EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
ARMENIA QUINDIO
NIT. 801001440-8

REDSALUD ARMENIA E.S.E
ORDEN DE SERVICIO No. 121 de 2020

FECHA DE SUSCRIPCION: 06 de mayo de 2020

'IDENT!EICACEON DEL CONTRATISTA:
ROSAURA MENDOZA ASCENCIO
C.C 65739170

SERVICIO O TRABAJO SOLICITADO: Red Salud Armenia como Empresa Social del Estado, en su estructura ||
orgamzaczonai cuenta con la Subgerencia de Planificacion Institucional cuyo objeto es brindar apoyo a los ||
diferentes procesos administrativos de la institucion que permitan prestar servicios de salud que la poblacion |
requieray que la empresa de acuerdo a st desarfollo y recursos pueda ofrecer. Dentro de este macro proceso |
administrativo, se encuentra el area financiera de la-cual se desprende el proceso de facturacién y consolidacion | |
de cuentas que es fundamental para el funcionamiento de la entidad ya que es a través de este proceso.que se
materializan y documentan los ingresos de la empresa que le permiten garantizar fa prestacion del servicio de |-
salud a la poblacion.. '

Por lo anterior, se requiere de personal de apoye a la gestion institucional en el proceso facturacion y | :
consolidacién de cuentas: asociados a los distintos servicios de salud prestados por la institucidn, asi-come
realizar la respectiva organizacién de la informacién para su reconctimiento ante las diferente Empresas | .
Administradoras de Planes y Beneficios y demas entidades dentro de los términos establecidos por fai]
normalividad, con el objeto de materializar el ingreso de fecursos por 106 sefvicios prestados. Asi mismo, se

requiere contar con recurso humano que contribuya a que el proceso mencionado se haga de manera ag, L
oportuna, completa, clara y correcta-a fin de efectuar una adecuada liquidacion de cuentas garantizando el flujo 5.
de recursos. Aunado a lo ya mencicnado, es importante resaitar que dada fa relevancia del proceso de |
facturacion y consolidacion de cuentas se le debe prestar la atencion suficiente, para evitar la ausencia de
soportes y procedimientos mal desarreilados que deriven en cobros de tarifas no negaciadas con las diferentes |
£ | entidades a las gue se les prastan los servicios o-el cobro de procedimientos no pactados :no autorizados en
251 el POS mitigando de esta manera, ia aparlcmn de glosas que afecten el recaudo. :

Por Io expuesto, Red Salud Armenia E.S. E necesita contar con recurso humano que apoye las actividades ||
inherentes a la gestién del proceso de facturacion en los. 13 centros de salud y 1a unidad intermedia de! sur |
como son fa iderttificacion de las entidades responsables del pago, liquidacion de los servicios prestados de
acuerdo a tarifas negociadas, la-consolidacion de las cuentas con sus debidos soportes, etc. y por lo tanto, se |
considera técnicamente viable, la contratacion de personal de apoyo teniendo en cuenta que la entidad no |
cuenta dentro de su planta de personal con el personal suficiente que pueda soportar de manera suficiente {as | :
aclividades y gestiones que contempta el proceso de facturacion y que debe desarrollar la: entidad para|
materializar sus ihgresos y de esta manera continuar garantizando fa prestaclon de los servicios de salud.

OBJETO: Prestacion de servicios para desarrollar actividades de apoyo a la gestion institucional del proceso |-
de facturacion hospitalario y ambulatorio, especificamente en el cumiplimiénto del decreto 064 del 20 de enero |
del 2020, adicionalmente todas las actividades que se programen como Auxiliar Administrativo en cualquierade |
los centros de atencidn disponibles conforme a las politicas, necesidades y requerimientos de Red Salud |
Armenia ES E

CARACTERISTICAS TECNICAS: El contratista debe” presentar aquella documentacion o cualquier otro tipo de
requisito que le permita demostrar su formacion ¢ idoneidad: a).Poseer formacién académica como bachilier
b).Presentar fotacopia del diploma y acta de grado. c). Presentar propuesta de apoyo a las actividades dentro
del proceso de facturacion y consolidacion de cuentas que le permiten su formacion y experiencia laboral. d).La
Empresa Social del Estado, Red Salud Armenia, asighara un interventor osupervisorde su contrate, al cual-el |
contratista le debe ofrecer la colaboracion e informacion requerida por este. e).Hacer uso racional de los |
reeursos publicos disponibles. f). La Empresa Social del Estadg, Red ‘Salud Armenia, podra modificar fos |
requerimientos inicialmente pian eados segl'm las- necesidades deI servicio g) El contratista no podra estar | -

Uinidos para cuidar su salud
Ay Mortecano Urbasrizacon Cuacduales de la \illa
Corrmutador: 7371010 :
VNN recsalcErrreniagor. oo



A

H

VIGILADO Sumersa

Lo se Atancional Usverlo: SEO0SIE=BOgIN D0 Lo i e s et e

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO’
ARMENIA QUINDIO
NIT. 801001440-8

L!nua_quth.’_a_ Nariana! ; 018G0E210223

OBLIGACIONES DEL. CONTRAT]STA El contratista, en cumplimiento de su objeto contractual debera glecutar
las siguientes: actividades: 1). Brindar una atencion e informacion al usuario siempre -con respeto de sus

conviccionies, formacion, raza € ideas religiosas. 2). Realizar la adecuada verificacion de derechos del usuario

de confermidad con tas directrices dadas por el profesional universitario encargado del proceso. 3) Efectuar la
debida identificacion dela éntidad responsable de pago de los servicios a prestar a los usuarios de conformidad
con dos protocelos que establezca el profesional universitario encargado del proceso. 4). Actualizar los datos
del usuario en la admision diligenciando todos los campos requeridos en e sistema de informacion dispuesto

por {a entidad. 5). Afiliacion de'recién nacido y de sus padresno afiliados cumpliendo con el acuerdo al Decrets

064 del 20'de enero del 2020 6). Afiliaral régimen subsidiado Ios pacientes que fo requieran cumpliendo-con.

el acuerdo al Decreto 064 del 20 de enere del 2020. 7). Afiliar por oficio & los pacientes que o requieran

cumpliendo-con el Decreto. 064 del 20 de enero del 2020. 8). Verificacion de las condiciones de los migrantes.

siguiendo las directiices dada en el Decreto 064.del 20 de enero del 2020. 9). Méntener actualizada Ja

informacion que se registra en Sistema de Afiliacion Transaccional. 10). Cumplir con el Decreto 834 de 2013,

sabre el registro en el Sistema :de Informacién Para E! Reporte De Extranjeros SIRE. 11). Reportar
‘Toportunamente las novedades encontradas en el cumplimiento.del Decreto 064 det 20 de enero” del 2020.al

ente territorial y al fider del proceso. 12, Registrar y reportar-el nimero de pacientes que egresan del servicio
de urgencias y que no cuentan ¢on la factura debidamente firmada por el paciente. 13). Documentar y entrégar
al facturador dei servicio los soportes necesarios sobre e proceso de afiliacién que determina‘el decreto 064

del 20 de enero del 2020 14}. Corregir en un tiempo no superior de 24 horas una vez entregada las:

devoluciones 6 repofte de no conformidades presentadas en los procesos de auditoria de cuentas médicas; los
faltantes de soportes o facturacion con inconsistencias para ser-cobrables ante los diferentes pagadores deben

ser entregados mediante oficio af lider del proceso. 15).Acatar |as observaciones y sugerencias realizadas por
8l profesional universitario encargado del proceso. 16). NO hacer uso durante las actividades, de equipos de
"reproducclon musical, telefonfa celular o cualquier ofro aditamento electronico de uso personal que interfiera

con la prestacién del servicio. 17). Participar de las actividades académicas que sean programadas. por el
profesional universitario encargado del pracesa. 18). Tener conacimiento scbre los derechos y deberes en salud
de los usuarios. 19). Cumplir con la programacion acordada con el profesional universitario encargado del
proceso; de presentarse cualquier impedimento, éste debera ser reportado con [a suficiente antelacion ante la
coerdinadora- del centre de salud y el profesional universitaric encargado del proceso.20). Evitar framites
sdministrativos innecesarios que dificulten la prestacion oportuna del servicio asi como la permanencia
injustificada del paciente. 21). Entregar mensualmente al interventor infoime consolidado de actividades avalado
por profesional encargado del praceso, donde se notifique por parte de éste.que se encuentra al dia en la
enfrega de facturas, ingresos abiertos; admisiones corregidas, develugiones entregadas y deméas actividades:

que hacen parte del objeto contractual 22). Usar el caret de identificacion que proporcione la enttdad el cual

es de uso.obligatorio y debe portarse en la parte superior del vestido para que facilite su visualizacion, 23). Velar

| por el uso racional de los recursos que le sean suministrados para ¢l desarrolio de las actividades. 24). Asumir
los costos que ocasione la legalizacion del contrato. 25) No encontrarse incurso de alguna inhabilidad e

incompatibilidad sefialada por fa Constitucion Politica y la Ley. 26) No ceder-en-todo. o en parte'la orden de

'servicio, salve autorizacion escrita y.expresa del contratante. 27). Presentar el certificado de pago al Sistema
General-de Seguridad Social, de conformidad con la legislacion vigente. 28). Apoitar estampillas que se
requieran y autorlzar el descuento que por ordenanza 0 acuerdo estan estab!emdas

a RED SALUD ARMENIA ESE ilbre de cualqu er daiio o perjwc:lo orlginado en reciamacmnes de’ terceros ¥
que se deriven de sus actuaciones g de las sus subconiratistas o dependientes y realizadas durante la ejecucion

del contrato, en cumplimiento de la normatividad vigente.

NATURALEZA DEL CONTRATO: La presente orden de servicios se regira por las normas de derecho privado,

por tanto EL CONTRATISTA no tendra dérecho al pago de ninguna contraprestacion distinta a los honorarios

pactados, es decir, que su gjecucion no comporta la existencia de vinculacion laboral entre el prestador de

servicios y RED SALUD ARMENIA E.S.E.

-| personas que en desarrollo del mismo contrato se lleguen a contratar por cualquier causa.

EXCLUSION DE RELACGION LABORAL. - Las partes manifiestan expresamente que no adquieren por la
celebracion del presente contrato, relacion laboral alguna con la ofra parte, extendiéndose esta exclusion a las
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| CESION: EL CONTRATISTA no podra ceder totalni parciaimente [a sjecucion de Ia presents orden de servicios
sin previa autorizacion-escrita de Red Salud Armenia E.S.E, :

"TERMINACION DEL CONTRATO. La presente Orden de Servicios podra darse por terminado antes del plazo
pactado en los-siguientes casos:

1. Por mutuo aguerdo de las Partes:

2. Porincumplimiento injustificado de cualquiera de los compromisos adquiridos por las Partes;

3. Por imposibilidad de desarrollar el abjeta contratado, entendtda esta.como caso fortuito yio fuerza |
mayor:

4. Porlaculminacion de 1a ejecucion de las:actividades que To conforman

5. Por expiracidn del término de- duracion del contrato sin que las Partes hayan manifestado suj -
voluntad de-profrogarlo; . -

6. Por las demés causales que consagra la Ley; -

7. Por cualquier accion u omisidn que afecte los intereses de las paries.
'DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forman parte integranie de la presente orden de Servigios: 1.- Formato de |
planeacion contfaciual y estudio de necesidad. 2- Certfificado de Dispombrhdad Presupuestal y Registro | |
Presupuestal 3- Formato de hoja de vida. 4- Fotocopia del documento de identidad. 5- Antecedentes fiscales,
disciplinarios y judiciales. 6- RUT 7-Los demés documentos y/o comunicaciongs de las partes que de comtin ;
acuerdo mod_[qugen o-aclaren la presente orden.
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION. La presente orden de servicios se entenderd perfeccionada con-e} ||
acuerdo de las partes sobre el objeto y la contraprestacion, asi como con la suscripeion del documento que o
contiene: Para su ejecucion se deberan cumplir con los requisitos que sequidamente se enumeran:; ‘
a) Expedicion del Registro Presupuestal 3
2| b} Elcontratista deberd aportar las eslampillas que se requieran y aut onzar el descuento que por ordenanza o

acuerdo estén establecidas.
:; b) Estar al dia con los aportes al sistema de seguridad social integral y paraf iscal de.conformidad con la ley y | !
1aportar a la mterventona del convemo copla que acredlte tal sﬂuacmn

Pl

H VALOR DEL CONTRATO El vaior tota! del contra 0 es.de UN MILLON TRESCIENTOS MIL PESOS MICTE |
{$1.300.000) W/CTE L
FORMA DE PAGO: $Se realizaré un Unico pago mes vencide por valor de UN MILLON TRESCIENTOS MIL |
PESOS M/CTE ($1.300.000) M/CTE); previa presentacion del informe de ejecucion de actividades, constanciar |
de pago de las obligaciones al sistema general de seguridad social, acompafiados del acta de seguimienta de |
o actividades y acta de autorizacion de pagos del interventor del conirato, en el cual se certifique el cumplimiento
de las obligaciones contractuales '

INTERVENTORIA: La Interventoria de! presente contraio estarg a cargo de JAVIER MAURICIO ARIAS
JURADO g-quien haga sus veces, pudiende fa gerencia cambiar ¢ sustituiren cuaiqwer etapa de su ejecucion
de supervisor, quien revisara y controlaré la debida ejecucion de la presente orden se servicios.

INCOMPATIBILIDADES E INHABILIDADES: Para la presente contrafacion RED SALUD ARMENIA E.S.E.,
| aplicara el régimen juridico de inhabilidades e incompatibilidades previsto en la Constitucion Politica y en las
leyes sobre la contratacion estatal, asi mismo EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad del juramento,
el cual se entiende prestade con la suscripoion del presente contrate, que ni &l ni los miembros de la-Junta o
Consejo Directivo de la misma-entidad, se encuientran incursos en cualqwera de las causales de inhabilidades, | ;
Incompatibilidades y/o eonflictos de mteres
IMPUTACION PRESUPUESTAL El valor de fa presente orden se- servicios se-imputar al CDP No. 248 del 24 |
de abril de 2020.

GARANTIAS: Conforme & lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.1.4.5. Del Decreto 1082 de 2015 Iz Enfidad no |
solicitara garantias para la ejecucion del presente contrato, por cuanto para acceder a los pagos mensuales se |’
reqmere dela cer n‘lcamon de cumpflmlento por parte dei superwsor del contra 0y en caso de que ¢ el contratxsta
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NOTIFICACION El centratista.con la suscripeion del confrato acepta-en los términos del articuio 56 de ia ley|
1437 de 2011, sér notificado: para todos los efectos, en la siguiente diréccion electrénica,
rosauramen68@gmail.com

POR EL RED SALUD ARMENIA E.S.E.,

'MAGDA LUCIA GAR!
Gerente:

EL CONTRATISTA,

?@ﬁ;um ¥p'fc:ﬁu“{)&’Z:fL A i —

! ~ ROSAURA MENDOZA ASCENCIO

Reviso y aprobd: Luis Fernando Jiménez Gomez ~ Subgerente de Planificacion Institu_ciq I d(
‘%‘E % Elabord: Anderson Bemal Correa- Abogado Contratistas Red Salud Armenia E.S.E e&
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