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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO ENTRE RED SALUD ARMEMIA ESE Y
SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL S.4.5. ARMENIA

No.021- 2020

CONTRATANTE RED SALUD ARMENIA E.S.E.

NIT 801.001.440-8

Representante Legal MAGDA LUCIA CARVAJAL IRIARTE

CONTRATISTA: SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 5.A.5. ARMENIA

NIT: B00577495-3

Representante Legal: GLORIA MERCEDES PATING MARIN

C.0.P No: 274 FECHA EXPEDICION: 30/04/2020

LUANTIA TOTAL: 51.293.924 568

PERICDO DE DURACION: Hasta el 30 de Junio de 2020 contado a partir de la aprobacién de la
garantia Gnica de cumplimiento previa expedicién del ragistro
presupuestal,

Ente los suscilos 3 saber, MAGDA LUCIA CARVAJAL IRIARTE, mayor de edad y vecina do la cudad de
Armenia, Mentiicada con la cedula de ciudadania No 41.905.300 expedida en  Armenia, Quindio quien obea
en nombre ¢ reprasantacion legal de RED SALUD ARMENIA ES.E, identificada con Mit B01.001 440-8,
designada camo garente mediante e Decrato No. 151 dal 2020, y Acta de posesidn Nro. 142 del 01 de abril del
2020 emanada de la Alcaidia del Municipio de Armenia da una parte, yde laotra GLORIA MERCEDES PATIRO
MARIN, mayor de edad, ideniificada con cédula de cudadania nimero 41,933 931 expedida en la Giudad de
Armenia, Quindio obranda en su calidad de Garente ¥ reprasantante legal de la Empresa  SOLUCIONES
EFECTIVAS TEMPORAL S.A.S. ARMEMIA. Creada par acta No. 0000002 de Asamblea General extracringria

para alocins del presents vinculo contractual se denominars EL CONTRATISTA se ha celebrado el presenta
Corfrato de PRESTACION DESERYICIOS, previalas siguientes congiderarionas 1, Cue por clara disposician
da la Ley 100 de 1283, las Empresas Socigles del Estado en mialeria conlractual se regiran por el derecho
prvade. 2, Que el presente contrato se reQira por las normas del codign civi y codigo de comendo que regulan
fa materia. 3. Que Las ESE constiuyen una calegaria especial ce entidad pibfica descentralizada, con
persanenia juridica, patimanio propio ¥ aulanomia administrativa. creadas por & ley, las asambieas o concejos
sametidas al regimen juridico establecido an los arficulos 194 ¥ 195 de la ley 100 da 1393 4. La Constibeeidn
Folilica de Colombia en su articulo 49 estahlece que s afenclin de I 2alud es un servicks pibiico @ cargo daf
Estado. Se garantiza & fodas [a5 personas &f scceso a los servicios de promeeidn, pratoecidn ¥ recuerscion
g la zalud”, este servicio debe prestarse de manera eficients. eficaz i oportuna a los usuanios que demandan
i dlencian e los diferentes crganismos de salid en ef pale 5. Red Salud Armania ESE, como entidad del
Sistema General de Sequridad Soclalen Sshud, debe garantizar I fmcitn socis dal Eetado de manera sficiente
BN 3 prestacion permanente v oportena de los servicis que le comgeten, Io cual sclo se pusds lograr 5i se
cumple con I nomatiadad v estandaros de calidad que garanticen |a adecuada presiaciin de los senicios,
Rezon esta que obligz & disponer del perscnal suficiente que le permita cumplir con el objelo de la Instihacion.

En este onden de idess cabe decir que of articulo 13 de la ley 1150 de 2007 establece que iag entidades
Estatales, que por digpasicion legal cusnten con wn regmen corlractual distinto al dal Estatuto general de
contratacion de administracion publica, apliceran en desamolio de sy actividad confractual y aconde con sy
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régimen legal especial, ks principios de |a funcion administrativa, v a funcion fiscal de que tratan kos articulos
| 208 de la constitucidn politica respectivamente, asi como también las comespondientes normas de habiltacian
para (a respectva profesidn u oficio.

| Asimismo es Importante acotar que el Gobierno Nacionsl auorizd a las empresas de seniclo lzinporal para que
 apareciaran en los protesos de contratacion con kas ESE; esto por medio del conceptn (42578 suscrilo par los
Ministros de Trabajo y Saked, el que a la letra dice en sus consideraciones, epone:

' "[...) Q2 la Ley 1420 de 2010, con el fin de lograr Ia formalizacién laboral, dispuso que

el personal requenico en foda institucion yio empresa pibiics yio privada pam ol

desarollo de las actividades misionales permanenies no podra estar vinculade a lavés

de Cooperativas de Servicio de Trabajo Asociade que hagan intermediasian leboral o

bao ninguna ofra madalidad de vinculacion que afiects los darechos constilucianalss,

legales y Prestacionalies consagrados en ks normas laborales vigentes. | *.

|Aunado, si 56 revisa el concepto 042578 del 22 de marzo del 2012, se puede denciar gue, &5 donde el Estado
& raves del Ministeno de Trabags ss pronuncia en los sigulentas términs:

‘Hasta famlo so realicen los esludios y andfisis menconsdos y se adelanie su

complementaciin progresiva, en ares de gavarizer g prestackin ded Senvicio de sakid a

'8 poblacion, las mencionadas entiades deben evaiuar las necesidades pava la gastitn

del laksnto humano y adoplar las medidas franstonas comespondienias, sin desconacer
, o5 fireanienics de lz Core Canstiucional contemiaos an fa Sanfencia C-514 de 2000,

En consecuencia fas entidades, del sector sai, depondicnds el caracksr putiico o
| privado, podran tiizar s siganies formas da vincuianian

d} Contratacion con empresas de servicios temporales..”

EE. Cuz Red Salud Armenia E.S.E, presta su servicios de sabed las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana ¥
los 365 dias del afio, aspecto que no da =spera para [a toma de desisiones mas ain i se fiens presents que
|a salud es un servicio poblico a cargo del Estado v que la Empresa como parte integral del Sistera Geners
\de Seguridad Seclal en Salud, no puede sustraarse da dicha obligacion pese a sus linvlaciones de personal de
'planta para llevar a cabo las labores requeridas qus pamitan prestar los difersntas sarvicias asstenciales y los
‘conaxos & dicha actvidad, por eonsiguisnte se hace necesari ¥ urgents adelantar tramites contractuaies con
una empresa de servicios temporales para que envien Irabajedores en mision que desamolen las actividades
requendas porla institucion, 7. Con fundamente en b anterior ¥ en consideraciin a que k2 entidad an vigencias
anieriores ha contratado los servicios con empresas de ssndcios emoorales, para ka praslacibn de los servicios
requeridos, quien lo hizo @ fravés de personal en misidn tanto pera el drea asistencisl come adminisrasa e
[ insftucion, y que como consacuencia de elio, algunas de las persenes emviadas por la empresa temporal se
encuentian en tretamisntos médicos por enfemedades de afo costo e Incapaciadas, por k> cual 2e kes debe
‘garantizar la Estabilidad Laboral Reforzads de persona en estado de detilidad menifissta por razonss de sahid
astgurandoseles ademas, la confiruidad en sus tratamienios médicos como profeccion de Iz vida en
andiciones dignes como derecho fundamental Consagrado en a Constilucion Politica de Colombis ¥ profegido
por B Core Constitucional en reiteradas ocasiones, encaminadas a salvaguardar la continuidad de un
Irstamiento medico elicaz encaminado a recuperar su salud. B, Que el proceso de conlratacién =star orientado
y enmarcaco por el Estatuto Especial de Contratacién de la Empresa Scelal del Estado Red Saud Armenis
EEE., Acusrdo No. 09 del 04 de Junio daf 2014, en concordancia con los principics de igualdad sconomia,
celeridad, imparcialidad, fransparencia v publicidad, establecidas en '5 Constitucian Palitics de Colombia v ka
fegislacsn al respecto vigenie, 9. Que Conforme con las consideracionas anterioros v el intarés do s partes,
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resulia viale suscrbir el presente contrato el cual se regira por las sguientes, CLAUSULAS RA.-

OBJETO Prastar servicios tanto en el ama asistencial coma administrativa para que desamolle actividzdes
caracter esencial y de complementarsdad. Fara canservar la integralidad del modelo de alencidn del poria

o Red Salud Armenia ESE coadyuvando al cumplimisnio de |2 mision, vision ¥ polibcas de calidad
insiucional que garantice los fines de Ja Bmpresa, pard ko cual la Empresa de Servicios Temparaes (EST
dard continuidad al personal en mision debidamente cartificadn ¥ Gapacitado 2n diversas disciplings de area da
la sakid y el drea administrativa, con Tommacion academica en niveles como profesional, tecnologo, Ecnico |

audhar  CLAUSULA SEGUNDA-OBLIGACIONES SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL S.AS|
ARMENIA:

1. Los coslos que ccasione 1a legalizacién de esté contrato serdn a cargo del contratista
2, Presenia copia de ba licercia de funcionamienty del Ministerio de Trabajo v la respeciive consiluce:
e |8 polza de cumplimients de garantas |aborales equivalents al ndmere de salarios minmas mg;:!
mensuales vigenies de acuerdo con & nimero de trabagjadores en misisn
4 Elcontrefista s2 obliga a cumplir con las disposiciones lagales vigentes que regulen su actividad, asi
Cama con ks especificaciones kecnicas y obligaciones contanidas en s Fagos de condiciones,
4. LaConiratacidr del persanal debe desarmilarss i acuerdo a las obligaciones laborakes sstablacidas)
&n &l Codigo Sustendvo del Trabaje. decratos reglamentarios v normatividad vigenie.
5. El contratisia se hard cago de los PAges y bos concaplos reconockdos por laley sobre tunes da trabaio,
FECanne y reconacirients de prestaciones sociakes. veCALIONES, pagos de subsidias cuando 3 alin
Pubsere fgar,
6. Debe Elabcrar v presentar a ndmina mansusl al supenisor wo  inferventor del contraty para su
comespondienta aprobacidn,
El contratista tendré & mansjo ¥ contrad de la potestad sancionatonia respecto del personal en misidn,
El contratista desarrallan mélodos de SUperdsian y control que garanticen ta calidad del servicia ¥ la
satsfaccin del usuario tanto ntema como extemo,
9. Elconiratista debera disefiar, implementary hacer cumplr al personal con el cual Bjecutars el contrato.
las neernas de blosepuridad.
10. Debera garantizar la presencia permanente de un coordinadar en g inslilucion en herario de 8:00 5
12:000m y de 200 a 6:00 pm de lunes a VIEmEs, que pemmita sclucionar los diterentes problemas o
dudas que se presenien
11. Hacer entrega a Red Salud Armenia ES.E de la relacién del recurse humano con el que s=
ejecutara el confrato con el fin de vesificar |3 idaneidsd y capacitacion del persana que desamollarg
|z labores dusante la ejecucidn del eonfrato, Dieha nformacian  deberd ser  suministadas al
Supervisor o interventor del contrato y ol 4rea de ractrse humane de la ESE. el cud contendra
come minima los requisites minimes de habilacion segln Resolucdn 7003 de 2014, tener coamo
minimo nombne de k3 persona, &l senvicio asignado, nombre del certificado, fecha de expedician y
fecha de vencimiento. Legs hojas de vida deben cantensr Lorma minima curmculum en formate Gnico de
haja de vida, registro Departamental de Salud ¥ folocopia del diploma o acta de grads y constancia de
bos cursos de reanimaticn Basca ¥ todes aquallcs requendos por la normatividad vigents en cuanto a
requisiios de habilitaciin y Ins demdas establecidos en el anexo 1 del presente estudio previo, de igusl
Franera el pessonal que se designe para desempenar funciones como faclurador, deberd acreditar que
Girsa 0 cursy educacdn 1o formal sobre lBelurecion de sendcios de salud. Estas deberan sar
enlregedas una vez se fomalics el contrans para &l inkcia de |a piecucitn del mismo,
12, Garantzar ia disponitilidad de fas hojas ds vids del personal con la documentacion actualizada, en
GASG Gue Se requieran para auditoriss infemas yio exlernas,
13. Debera desamollar & =enicn a contralar, de manera eficente en termines de aparunidad,
atcesibilidad y cumplinds con los perfiles ¥ requenimientos del senvicio,
14, H coniratista se compromete & realzar evaliaciones peniodicas del desempefio de los pracesos ¥
procadimientos a realizary de conformidad con s resutados realizara los cambios & que haya lisgar;
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al Canfratizla se obliga a realizar dichos cambics con el fin de no causar perjuicio en la prestaciin del
sendicio y deberd anexar procedimianto y formaios utiizados para la evaluacion del persanal, lambeén
debera anexar sl plan de capacitacionas que desamoilara pam el personal que laborera en la instilucion
con el obyeto de garantizar &l cumpimiento de los procesos y guias.

Reafizar cambios en materia de recursos IBcnicus. eCondmicos o humanos v solucionar situaciones
imprevistas que sa presenten &n cuanio 3 disponibiidad del servicko en case de ser requenidos por |3
institucitn, informando por escrto al Infervartor dal contrato,

Farticiper y cumplir con los estandares de acreditacion v habilitacion en cads una de las reas da Red
Saiud Ammenia ESE. Para ello debera garantizar la participacion del personal en las actividades y
debera reakzar auditorias intemes al cumphimiento de bos preceses y procedimienios,

Debera anexar y desamollard un programa de inducsion y renduccidn, al igual gue de capactadin
contimsa en ko referente a dar cumplimiento y mejorar las compelencias necesanias para sjecular las
achividades al interior de la ESE ademas se tendran como pedonidad aguellos programados por Red
Salud Armenia ESE.

Debera contar con prograrmas de Bienestar laboral, social @ incantivos, los cuales deben sar anexadoe
£0n I8 propuests,

El contratisia acreditara la afiliacion a |a seguridad secial inlagral, del parsonal que se emplea para ie
ejecucian del contrato y acreditar el page de aportes de conformidad con & aiculs 50 de ta Ley 780
de 2002, Ley 828 del 2.003, Ley 1562 de 2012 y Dscreto 723 de 2013, respects de la afiliscion v pago
al sistama do calud, desgos laborales y pensidn; ademés debe garantzar que cuenta con los
programas de salud ocupacional segun requisitos de Ley v con un protosole de reporte y conducta
prevenliva nmediala en casos de accidentes de trabap de fipo bioldgico, tal ¥ como lo exigen s
normaiividad vigente en esta maleria.

El confratista valara porque su personal no abandone los fumos asignadas las instalacines de s ESE
sin una justa causa comprobada

Garantizara I presencia inmediata de lodo e personal del que disponga, en ka atencion de situaciones
declaradas como de emergencia ylo desasire, que exifan mayor participacion del recurso humano en
ia atencion de los pacientes, para lo cusl el Contratista debera disafiar o acogerse a la cadena de
llamados astablecids por Red Salud Armenia ESE.

Uniformar y garantizar el uso de elementos de peoteccitn parsonal v demés nomes de biosaguridad
perinentes paa el frea donde s2 desempedien segin la clasficacion del riesge.

Debera incluir programa y plan de capactacion por el periodo contratads, arientada al desarollo de
las capacidades, destrezas, habiidades, valores y compelencias fundamentales can miras a slevar los
nivelss de eficiencia eficacia, satistaccion y desarmilo parssnal, grupal y erganizacional.

El confratisia se comprmmeata 2 garantizar que el personal con e cual ejecudars ef contrato, resibia al
invenlario asignado en cada caso y responda por ol mismo mediante la verficacicn al inicie ¥
temninacin con 12 enfrega do tumo eagin las normas de cada servicio,

. El personal a través del cual el contratista sjecute ol contrato, deberd estar edecuadamenie identificads

y poriar al ingreso @ la institucion el came de identificackin con el objetn de ser reconockis en su
nombre, emgresa para la cusl trabaja y el nombre de la Empresa usuaria para este caso Red Salud
Armenia ESE,

El contralista paricipara en los comités de seguimiento gue Iz institucian considere necesarios para
establecer l0s niveles de cumpliméento ded contrain,

Participara en la conformacion de la brigada de emergencias o pemitr ka panicipackin activa dae los
asucladus gue estan bajo su msponsabilidad en las brigadas organeadas por la ESE,

El confratisia presentara los informes panddicos que solicite la ESE, 2 través del SupeVissr yio
IntErventar designado. para el respectvo seguimiento y control administratvo y financiera

La penodicidad de pago de salarios pactada entre el contratista y ef personal en misian, no podra ser
mayor a treinta dias, y 2l mismo deberd estar inchuide en los confratos kaborales. E) pago de salaros
deberd realzarse a mas fardar, dentro de los tres (3) primeros dias habiles de cadz mes
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30. Acatars las sugerencias y'o solicdudes relacionadas con el cumplimients de laz ebligaciones de
cantratn mpartidas. por el superviser yio Interventor. Estas no deben constityis refrascs en €l page de
sutdos del parsonal en rrisidn,

3. Obrara con lealtad y buzna fe, evitando que se presenien dilacianes en la ejecucion dal confraso,

32. Durante la vigencia del contrato sa podran variar ks punins de ubicacian dal personal, de acuerdo con

a3 prioridades y conveniencias del ervici y siempre y cuando no se afecte of components econdmica
det contrado,

33, Garanlizara la cakiad del servicio 2 la Comunidad,
34, En el momento en que las necesidades del senvicia o delerminen, Red Salud Armonia ESE, podea
reuEnr i modificacion de las necesidades conlratadas para o cusl al kquidar el contrato se pagaran
&3 atlividades electivamente prestadas,
33. En caso de suzsencia justiicada (vacaciones, licencias por matemidad, Incapacidades, entre ofras.),
de los empleados en mision, el Confratista debera garantizar el reemplazo del (las) misme (s) de
matera inmediata. Para estas circunstancias el contratista debara contar con reserva de recurse
humang para proveer tal novedad, 3 cual sarh por cuenta y nesgo del Contratista y no generars ningun
tosto adicional para Red Salud Armenia ESE,
36. Responder por los implementos, equipos, materizles e insumos con Ios que cuenta Red Saiyd
Amenia ESE, para of cumplimiants de su Misitn ¥ en = evente de pérdidas, dafios o averas
causadas por omisiones, negigencia o malos manejos demosirados. pagara el valor de os mistmos.
para cuya indemnizacion auloriza la retencidn por pane de Red Salud Armenia ESE, de cuslguies

saldo que exista & su Favor segin se determing de manera justificada,
31. Paricipara en fa ejecucion de las aciividages del convenia docenci servicio cuando sea requendo
38. El goniralista debera aporiar estampilas que se requienan o por defecty auboiizar & descuents que par
ordenanza o acuerdo estan establecidas.
CLAVSULA TERCERA- OBLIGACIONES DE RED SALUD. 1. Proyectar las necesidades de ks procesos
conlwatados. 2. Vigilar el cumplimiento del objels contractual mediante | designacion de uno o varios

presante contralo. 4, Expedi o respective reglstrd presupusstal para ssegurar al contratista & cumplimento
te| pago de sus honorarios. CLAUSULA CUART, I TECNICAS. Con el fin de garantizar
€l cubnmienio de los diferentes sesvicios de Red Salud  Armenia ESE, s& mlaciona 8 continuasién ks
ciferentes condiciones generales v os requisitos teenicos, con o finy da assqurar k2 oportunidad y eficiencia en
I3 presiacion de la atencitn asstencial y administrativa:
PROCESOS ASISTENCIALES REQUERIDOS

2 GESTION HOSPITALARIA La ajecucion do éste proceso inchive el procedimiento de urgencias, partos y
hospitaizacian. En éste proceso se efecutan varios procadimientos en unidades funcionales dilerenciadas
asl, an c2ds uno da alles o médico came lider dal proceso deberd cumglic con Inslrucciones anexas para

meédicos an proceso de geation hospitalaria

o Procedimiento de Urgencias: que garaniiza la aencién en esta safvicio durante las 24
horas de los 385 dias del ano, por equipo mukidisciplinano liderado por médcos generses ¥
sormplementado con enfermeras, auxiliares de enfermesia ¢ tecnicos de alencin pre hospitataria
{APH) asi como personal da apoyo para trasporle asistential basico (TAE} de paclentes y facturanian,
Todas los procedimientos y actividades realizadgos en dicho PrOcesO SEran sjecutados por personal
danea y cerlificado por institucin educativa reaconada con |s competencis laboral a desarmiiar,
poseecores de la mejor aptitud v actilud para prestar un servicio con la eporfunidad debida, de
BCuEd 3 la clasificacin del estado de sabud dal pacients definida por procedimients de TRIAGE,
El procedimients de urgencias (anexo 1} cuenta con senicia de triage, 4 consultorios de medicina
general, sala de frauma donde se reslizan procedimientos de primer nived complejidad, sals de
reanimacion. sala de observacién segin géners con 13 camas para adulles |5 camas  para nifios,
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sala para atencion AIEPI con sala EDA y ERA. El proceso de urgencia inicia con fa solicitud oe
atencion y clasificacion de dicha urgencia y tenmina & definir conducta del pacleats, bien sea
ambulatona, hospilalaria, o de referencia a oiro nival de atencion. Dentro dal servicio de urgencia e
inchuye la atencion médica de urgencias para ginecobstetricia asi como la atencidn del parto ¥
recien nacido, Esle subproceso debe asegurar le consulta médica de umencias asl como
procedimientos dervados como 1z atencion del parto y termina cuande se entrega [a usisnz yio
recien naclde & procedimiento de hospitalizacion o ka madre yo su recién nacido son relenides 2 ako
nivel de complejidad. Todas lss actvidades, procedimientos v protocolos deben cumgdir con guias
| adoptadas por Red Salwd Armenia ESE en cada uno de sus aclividades, pasos v decisiones.

¥ Procedimiento de Hospitalizacion que garantiza |s permanencia y atencian de pacientes con objelo
de realizar estudios de apoyo diagnbstico v precisario, prescribir tratamiento, y lograr estabilizacion y
recuperacion del paciente. Este procedimiento, esta destinadn 2 brindar cuidados médicos ¥ de
enfermeria  a los pacientes durante su estancia En &ste se da una siencidn intagral con
acompanamiente parmarnients de médica genardl quien es &l responsatle de realizar la evaluacian
diaria de cada pacients y ordenar sus requarmientos médicos sl comp cuidados por enfermeria y
Apoyo diagnietico y larapéuico raguerido. El médico come lider, sstar alento a la evoluciin clinica de
cada uno de los pacientes que obliguen & ajustar conductas , efectuar camblks de las Ardenss
medicas, solicitar nuevos sstudiss de apoyo disgnbstico y ferapéutico, tenmina con egiess hospitatars
hacia remision a ofro rival o para continuar manein. ambulalerio ded ususnio.

b PROCESO DE GESTION AMBULATORIA: En éste preceso Red Salud Armenia ES.E requism

gjecular procedimientos, actividades e infervenciones asistenciales programadas v ambulatorias  que

aseguren €| adecuado desamcllo y cumplimiento de kos diferentes sendcios ¥ programas de fipo asistancial

del primer nivel de compisidad complementado en aras de inegralidad con actividades de mediana

complejidad debidamente aulorizadas por aseguiador, se incluyen en éste woceso bs senvicios de

alencion medica ambulstona, atencian por enfermaria, aencidn por odontologia, salud oral, atencion por
erapia fisica, psicologia, nutricion y dietética, psicopedsgona, trabalo social v auxiliares de enfarmari

¥ cio_ambula de cina, enf v auxiliar de enfermeria: Fn Ia

entidades prestadoras de servicios de salud es ds ital importancia propendar por &l

benestar fisico, mental y secial de los usuarks v sus famillas, asi como el de mantoner

afos pardmetros de calidad, que mizgre B @encitn v &l acormpafiamisnts ambulatoris

en [as disciplinas en sshud requerdas para asequear el fomonto, la promocian,

prevencion, detecsion temprana, lz proteccitn especifica, diagnostice, ¥alamienio ¥

rehabiltacion de los principales requenimientos ¥ necesidades en saled de nuestros

usuarios obiete quienes requieren dicha atencion de  forme humantzada continua,

oporuna perinente, integral y sequra durante todo su process de atencidn. Tedos los

procedimizntos que hacen parte del proceso de gestion ambuatora deben Conlar Gon

personal idénee quienes cumplan con guias v prolocolos de salud adoptados par Red
Salud Armenia ESE.

" Medicina General; Es un servicic establocidg para realizar promocibn, prevencian,
deteccian temprana, diagnostico, tratamiento ¥ rehabilitacion de las patologias;
atendiendo al pacients en integraidad, para o cud deberd realirar las siquientas
actindades Inherentes al acto medico bajo los criterios de:

oow Fedl wpunes colclin i 0@ = a
A Moniecarks Ulrhanizacidn €vad uaies eler Pew % illm
Commutador: 73714010
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Consulta prioritaria; Cusndo el medizo se prOgrame para consuita medica pricritaria, este deberd:
*  Atender dentro del tempp establacido en la nomelividad vigente postenion a la realizacion del

*  Dportenidad en la atencion al pacients,
= Dillgenciar b hstonis clinica de acuerda 3 |a nomatividad vigente y adheridos &
projocola de procedimientos,
= Incorporar la Promocion de la Salud v Deteceian lemprana de |a enfermedad con
ctumplimiento del 80% de las actividades ssignadas en cuants a produclividad,
= Tener adherencia a las metas da P ¥ D, alcanzande ef cuidado individual ded pagiente
Racionalizacién en el crdenamiento de ayudas diagnisticas, siguiendo critenios di
adherences 3 gulas de peactica clinica, Protucoios vigentes de mansjo de patologias.
Atender morbilidad con un cumplimienta del 100%
Tralamienta: adherencia a las Guias de practica clinica.
Reslrar |a relacitn con el paciente con fraty humanizado.

Apoyar la contra refesencia del paciente, cuande esis ha sido remitido & nivel superian
de complejidad.

»  Garanbzar gue & 100% de las actividades reaizadas cugnien con una adecuads §
na facharacion.

Iriaee:, entre los 20 a 35 minutos posteror 5 & admision.

*  Realzar larelacion con ef pacienda con tralo humanizado,

*  Racionalizackin en el srdenamienio fe ayudas diagnosticas, siquiendo eriterios de adherencia a
guias.

[
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Servicio Odonlologia. E5 un servicio establecids para realizar promocion, prevencidn, deteccian

temprane, diagnistico, tratamiento y rehabiltacian de las patologias dela cavdad oral, Inicia con la sokicitud
de atendion por el usianio v taming cuando se ejecuta un plan de manejo por el equipo, quien resusive los
Fequenimientos scome a una evalusciin inicial y capacidad técnica dada =n nusetra compatencia y con af
nivel de baja complejidad de Stencion; o cuando se refiere 3 un usuato para ofro nivel de complajidad si
5U problematica asi o requiene.

Oportunidad en la atencitn al paciente,

= Reslizar el 55% de la consulta en acciones de morbifidad,

*  Tener adherencia a las metas de Py D; alcanzande ¢ culdado ndiides! del paciente
eumpliendo con ef 95% de la meta programada.

* Raconalizacion en el ordenamiento de ayudas diagrdsticas, siguiands crilerias de adhemncia
a guias de préctica clinica, protocolos vigentes de manejo de patologias,

= Atender mosbilidad con un cumpéimients dal 100%,

*  Tratamiento: adherencia a las Guias de prictica clinica.

*  Realzar la relzcion con el pazients con trato humanizado,

= | pacienie, cuando este ha sido remitido a nivel supenor de complejidad,

s G iZar gl 100 las g5 realizadas n con una adecuada ¥ gpoduna
fecluracion.

[hiigenciar la historia clinica de acuerdo al pracedimiento eslablecido por Red Salud v = la
narmatividad wigente
Incorporar la Promocion de la Salud y Deteccion lemprana de la enfermedad con un
eumnplimients del 40% de las actividades asignadas en cuanto a productividad,
Garantizar que el 45% de la consifla se ejpcite en acciones da P ¥ [ cumpliends con la
productividad.

L& Red que cuida de T
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3. Higlene Oral;
« Cumpir con el 95% de las mefas programadas en acciones de proteccidn aspacifica y detectidn
lemprana.
» Garantizar que el 100% de las aclividades realizadas cuenten con una adecuada y aporduna
' facturacion,
= [CHligenciar la histeria clinica de acuerdo 3 la normaividad vigents y adheridos al protocolo de
procadimiznins.
| v Programa de Atencidn Domiciliaria: Esia programa fiene par obieto 2lencion en casa alos paciente que

pod su condicibn medica crinica asi b requeran, el servicio PeEMmMiEE A0CESD & Senicio de saliy e

compstencia en teminas de oportunidad, perinencia y seguridad de sus requerimientos en salud. Ese

procedimicnto ambulatonia inicla con la solichud meédica g2l servicio para pacertes que cumpien requisilos

hasta que €l pacients e dado de alla para contnuar manejs por gestion ambulatone, hasptalana, o
| refenico a oba insfitecitn, o s el paciente fallece,

1. PROCESO DE APOYO TERAPEUTICO: Este process garantiza los reguerimentos feapeutiicos a los
ususnics atencidos en los proosses de atencion hospitalario ¥ ambulstono e Inchuye los servicios,
larmacéuticos, terapia fisica, respiratoria, psicopedagogia, psicologia, nutricion y dietética y trabajo
soclal. Son servicios de apoys complementario de atencibn en salud o ser responsabie de ladispensacion
de medicamentos, inssmos v dispositivos médicos asi como terapias especificas y atenciones
profesionales requeridas por personal médico quien solicita el arvicio, come respuests al modak
nsfitucional de prestacién de servcios con integralidad y eantnuidad, curmpliendo eon los requisilce
definidos en las Buenas Practicas Clinicas que son indspansables pera garantizar sequridad en la alencion
det usuano, Este proceso debe ser malizado por persanal iddneo ¥ partnente acorde a aclividades y mies
dentro de procedimienios, prolocolos y actividades adopiados por RED Salud Ammenia ESE.

(2. PROCESO DE APOYO DIAGNOSTICO: Esta proceso garantiza de menera operiuna y confistle los
BXamanes de spoyo diagndstien solicitados por personal médice, odontologia, enfermeria o lerapia fisica
f respiratona de Iz institucion acoede & guias y protocolos de alencidn adoptada par Red Salud Armani
. ESE. Inchiye servicio de |aboratorio elinica y citolagico, e imagenaicgia, El servicio da Labaratorio clinien
se tebe garantizar las 24 horas del dia, los 335 diss &l afioy ol servicic radiclogico requiste ser prestado
da lunes a sibado de 7 am a 7 pm. Red Salud Armenia ESE garantizar 10s insumes requendos en cada
ene de los servicios del process,
. *  Anexo insuctiva para medicos en proceso de gesiion hospitalans
*  ADEND procesos y procadimientos.
- o Anexo guias de prictica clinica,
| ® Ao fujogramas de atenciin,

| . y .
Los valores que cancelara Red Salud Amenia ESE. por esios servicios se relacionan a contineacion coma
| critene orientador.
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Rute integral de ofencién pora la promocién ¥ mantenimiento de la :nlud
1
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Las intervencionas esian orenladas a identificacion factores de riesgo seqin ciclo de vida pars detectar de
rranera oportna |a probabiidad de enfermar y realizar un plan ds Fatamients que le recupere la salud

Servicios de Proteccion Especifica
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Ihurtn.rcmn o8 en proceso de gestion hospitalaria;

Con refacion al normal funcionamiento del servicio a5 importznte tenar presens que TODO paciente qua
| ingrese al servici debe tener registro en historia cinica y TODA atencion debe quedar registrada enal aplicativo
Dinamica Gerencial Net por seguridad del paciente y de I institucicn.

Tener en cuenta que en el caso de alencidn 3 paciantes de! regimen subsidiado NO se puads entregar
Incapacidad madica; en caso de ser pacientas del ragimen contributivo en movilidad, 22 debe dar |4 incapacidad
Gz comespanda segin su condickdn dinica siermpre v cuando sea cotizants,

S8 recomienda el use de celular para lo estrictaments necesanio, recordardo que no s» debe dar uso del memo
| duranta la atencion medica en actos no miacionados con la consulta y evitar el use del caller en Sress plblicas
| para evitar inconveniente y quajas que se pudissen generar.

| Se hace un especial lamado en |a elaboracion de s Fichas oe nolficacian de eventos de interés en salud
publica, kas cuales fienen que ser diicenciadas completa y opartinamenta (sin demorasy

| A partir de la fecha se deben formalizar todos los camblos de tumo a través de la interventona, Lada medicn

| dara una oferta de horas disponible v asf se programaran, salvo stuaciones de declarsionia de emergencia
hospialaria, se modificaran dichos cambios.

|
| En el momeniz gue se reliren def servicio a offa dependencia del hosgital deba informar a los compaiens da
| umo y a la Enfermera de tumo, por ningin metive se deben retirar de Ja instifcion furante el horario da rabajo

| ¥2 que la responsebiliiad de la atenciin de bos pacientes de urpencias recae sobre TODOS loe madicns
asignados en &l tumg,

' Las siquientes =on las funciones oue el medicn asignadn en cacka droa del sanvicic deo wigencias debe sumplr
(con el fin de alcanzar el mejor desempefio dal tumo para llevar a cabo las actividades con coherencia ¥
iupurhlnﬂad.

I ASIGNACION DE DESERVACION

| 1. Realizar enirega de tume presencial en compafiia de enfermera jefe v Director Técnico
Hospitalario,

2. Realizar las respectivas valoraciones de cada paciente de observacsin y dejar soporte del achiar
medico &y histora dinca dando clardad s &l pacients gebe continuar manejo hospialaric,
ambulatorio o algin ¢ tiene pmcedimienios pendientes para definir conducta,

3. Es el medico de apoyo &l Area de freuma en caso de Reanmacitn o Remision de pacients
urgencializado cubriendo Ins pacientes que requieran sencidn an &l srea de trauma.

4. Una ver malizada la evalucion de los pacienies del drea de obsenvacion, seré medico da apoyo
en la consulla médica

5. El Medico que ceriifica la defuncion debe diligenciar el certificado coffespondienta.

Debe diigenciar el formato de Entrega de Tumo censignando los datos perinentes para el
sequimiento del mismo

[ MARANA TAM-TPM: ' |l |
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1. El médico debe recibir asgnacion y reaizaria Ronds Wadics para ertrega de LMo en compania
def de Director Técnico Hospitalaria, Jefe de Enfermeria que sale de wmo ¥ &l Madico que enfrega
| |=asignacion

 TARDE 1PM-7PM:; - e i
[, D& la misma forma debe haber ronda médica PEra enirega de urno antre el madico que sale yel
- medico que entra a la asignaciin, definisnds las prionidades para cada pacients.

2 S principal responsabiidad san kos pacientes en al rea de observacian, dando finalidad a ks
pendientes y seguimiento a los pacientes. realizando fas notas de evoiuticn perfinentes Gue se presentaran,
| 3 Cebe realizar la revaloracion de los pacientss que quedaron pendientes de |a consulls en horas de
& Mmafiana cuando el médico que lo NQrash ro se encusntra yaen consulta; |2 disiibucitn de esios pendientes

ﬁal';ara &l Jefe de Enfermera del senicio y sers proporsing con los médicos asignados iguzlmenta en el
e de congulka, )

 NDCHE 74M-7PN: : _ =1
[ 1, Da la risma forma debe haber ronda médica para entrega de lurno enire el médico que sale y al |
midico qui enira ala asignacicn. =

- Debe realizar la revaloracion de (os pacientes que quedaron pendientes de la consulta en haras de
la tarde. la distribucion de estos pendientas 1a hard el Jefe de Enfermeria del servicin ¥ S8rd proparcionzl
| Gon dos midicos asignados iguaiments en el dres de consulta segin la cama do pacientes. (i
| responsabildad de estos pacientes & partir de la media noche es de ambne médicos asignades al {umo de
Manoghe T !
f 3. Debe realizar la evaluacion da jos pacientes de chservacion para definir conducta y defar registro

| en histaria clinica def acto médico. (l2 responsabiidad de astos packentes a partir de ks media noche es de

|_ ambos médicos asignados al lurno de |a neche),

ASIGNACION DE TRAUMA

T Elmeédico del drea de tfrauma debe hager wniregd de |2 asignacian al médico que llEga de tumo
con &l fin de asagurar la prestacién del servicio las 24 horas en dicho senicia,

2 Es el responsable de 2 sendon da los pacientes del Zrea de reanimacion v en caso de cidigo
dzul formara equipo con el médico de obsarvasion, tal como b menciona el profocolo de chdigo
azul,

3 Esmedico de apoyo al drea de consuta ¥ cbservacion en ks momantes que lo requiera.

4 A pariir d2 la media noche 1a responsabibdad de los pacientes de consulla ¥ cbservacion es de
ambos madicos asignadas en ka noche.

ASIGNACION DE CONSULTA

1. Debe realizar I3 atencion de s pacientss que Ingresan al servicio feniendo en cuenta ka
privrizacion realizada en el ssrvicio de TRIAGE; debiendo quedar clarg fque TODD paciente que

Ingrese &l servicio ya clasificado en el sistema de iiage debe lenar registro médica en la histora
flinica,

£ Debe realizar |a revaioracion de los pacientes pendientes para definir condusta con ls intencian
de dar celeridad 2 1a atencian siempre que sea pertinente.

La Hed que cuida de 19
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Los valores que cancelard Red Salud Armenia ESE

peOr E5105 Senicios 58 relacionan a continustion comes

eriteric orientadar
TOTAL HOMRAR MALGER Iva TALGR 1L vA
PR EX CARGH- CONTRATADAK | INCLUHNY IVA Y INCEITING VA Y
RIS ADRMIN IS TRAD 1y ADNIENES THAC [ ™
Medico L‘rg_ 5.000 £ 30.008 T 150.030.000
Enfesivam 1.8920 F 15397 F22562.240
GESTION | Aamiliar Enferieria 11.520 58016 $ 62 344 320|
HOSFIVALARIA | Tecmcn cn Atencion
Prehospitakiria 68 $8.018 $6.156.288
Regeste vy Aundiar de
Farmacia 998 $8.016 $8.003.174
Ddontélogo 1.000 521.144]  §21144.000,
Middicn 2500 P 26071 91248500
Enfernera Consulta Exterma 1.920 $12835 $ 24643 200
Teenico Farmach 182 § 9453 $18144078
GESTIO i
AMIELLA TORLA | Ausiar Odomologia 2495 37635 B 1E|-D5~6_._!iﬁq
Awddmr Enfermeria 6812 $ 7,635 $ 52773120
e ¢ .
_mﬂmr Entermeria (motorizado) 576 $ 8267 $4770.072
Repenie y'o  Audkar de
Farmacin 1728 $7B38]  $13.193280
song | Tredlogo 36 $ 14332 $1375.672
TFRATEUTICD Hhuprda@ 182 $ 12.323 $2.366.016
Irabajadar Socal 162 $12323 $2365.018
Backeriikoz 900 $16766]  §14.189.400
Citotéerologn 192 $ 13.850 $2.678.400
b R e 244 12.750 $3.060 000
MALNGS TICE |- ST AL Eh o
Auxifar biborawrio 1152 57835 $8.795 520
= ] 549,500,354
VALOR TOTAL DOS (02} MESES $ 1.099.160.709

PROCESOS DE APOYO LOGISTICO REQUERIDOS

a  GESTION FINANCIERA: Red Sslud Armenia ES.E como cualquier empresa productora de
bieres o senicios, debo gataniizar su sutosuliclencia y subsislancia, por medio do 13 producciin

1.8 Red gque culda de T
Aov, elimvtecurlo Urbani=acion Ciundules de 1o Yillo
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¥ venta de senacios ssislencisles por un monto Igusl ¢ superior a sus gastos, Es por eflo gue ks
anfidarl requere que el contralista & través de recurso humana en misidn apoye la gestion
financiera eficiente orentada a convertir los recursas desponibles en recursos productivos
rentables ¥ peneradores de valor, permitiendo al mismo tiempo &f despliegue de los okjeti

insbiucionales en pro del desamollc de la misian de la Emgeesa. Para lo anterior mqur':r}:l
garantizar apoyo loglstico a los siguientes subprocesos:

¥ FACTURACION ylo ADMISION: Es fundamental para ef funcionamisnto de Ia enfidad Y8 que &5
a fraves de este subproceso de repistro se documentan todee los sonortes que intagran las
Cuentas de cobro por prestacion de servicios para @S Emprazas Adminstradaras de Planes de
Beneficios, aseguradoras o particulares, v as| Iegalizar |os ingresos econdmicos de la Empresa
que le permilican confinuar garantizando una sostenibilidad financiera para la prestacion del
senviclo de salud a la pablacion objetn. Es por ello qUé St requiens conlar con recurso humang
que desarollz activamenta procesos y procedimientos de forma eficients, confiable, oportuno ¥
consislente con las diferentes operacionas ajecutadas por las diferentes unidades asistencigies
an cualquiera de las etapas del subprocess: admision, recoleceitn de documenios soparte,
clasificacian y ragistro de ks servicios, liquidacion ¥ elaboracion de I factura, generacion y
preparacion adecusda de la cuenta de cobro, buscando con esip fue Red Salud Armenig E.5.E
disponga da wn fujo de efectvo necesario pava llevar a cabo su operacion. Lo anteror, conforme
4 log parametios previstos en la Resolucion 3047 de 2008 ¥ demas nomrabvidad aplicable o que
'@ modfique y los scuerdos de voluntades suscrtos con fas EAPB, entes terdtoriales.
ssaguradoras y demas aclures del sistema para la prestacian de los sarvicios de salud.

b. AMBIENTE FISICO Y GETION LOGISTICA

¥ BIENES Y SERVICIOS: Red Salud Amnenia ESE tiena &l deber de conservar, mantanar y mejarar la
miraesirnictura, los equipos asi coma mantenar un Nlujo continuo de insumes y materalzs, puashs que
S0n una pade importants del valor de una institucion v condiclon basica para la prestacian aporiuna
de s serviclos incomaorados an el macre proceso asislencial, los cuales repereuten directamente en
la calidad de los mismos y en la compatitividad de I3 red prestadora de servicies, En esie ordan de
Weas, mantener desde el punto de vists lecnico-esnsmico. implica la realizacion de todos bbs acios
necesanos para que 1a obra civil, instalaciones, equipss, gestion dal parque automaotar, gestian
lagisiica de foda ka red, tas compras, fa geshon da los inventados y activos &5 como de Jos LA
humanos que los operan y conservan, hagan posible, en forma permanente, a generacion da
blenes y sendcios en condiciones dptimas de sconomia 0, por lo mencs, en las mismas condiciones
relalivas con que inicieron sy ogeracion. Para lograr el dessmpefio aficente en el manejo delos bienes
instilucionales, se naguiere contar con persina que permida analizar las necasidades de la institucion,
rever en el tempo el flujo d2| suministro, selecconar los meores proveedores, estzblecer y obsanvar

ls protocolos y procesos de raquisician, compra, ingrescs, recapcion, aimacenamients, distibucion,
mangjo &lico y control de Ios mismos,
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Fara fodo al parsonal asmstencal y adminstrativo: Es obligalonio el uso se elementos de proteccinn
laboral come parte del cumplmiento de las normas de bisseguridad, seqin plan de gestion integral
de resulus hospitalanos y similares PHGRS, asistir con puntualidad & reumiones y comitis
institucionales que e sean convocades, presentar informes segin requanmianios del interentnr.
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Conlorme & | anterior se hace necesario dispaner con & recurss humano suficients y de manema
oporuna para sistematizar v apoyar & sjecuciin de s actividades da adquisicion de bienes
servicios, mantenimiento (Saccicn 1 del Capiulo 8 del Tiulo 3 de la Pare § del Libro ? del Desren
780 de 2016). manejo del pamue automoter, inventario, gastion logistica, canservacion y cusiodia de
ks activos del &rea de Bienes y Servicios de la entidad, garantizando la medicidn, andlisis y mejor
enfocada a los fnes institucionales,

Los valores que cancalars RED SALUD ARMENIA ESE por estos senicios sa relacionan &

contitsehin comeo eriftero onentador.
CHORAS [ YALORHORA | varor sis
PROCESC SUBFROCESD CARGO CONTRATADAS (INCLUIDO IVA YINCLUIBUD 1Y A
MES ENERD | ADMON MES |V ADMON
Facturador Cansulla Externa 6.568 Tsa0 541882720
| Liesiidn E - : SRS
acturacion : {
| Firncio ra Fackrador Urgencias 1344 8217 5 11.043 548
Conductor Ambulancia 1.920 7856 515180320
Armbdenide -]
{F:::: Bienes ysenicios | SUPeMumerarios 384 7815 $2.031.84D
| T Conductores Admiristatuos 950 1729 5 7.419.540
. - VALOR MES - § 70.538.368
I VALOR TOTAL DO (@2) MESES $ 157076735

* | NOVEDADES EN PROCESOS MISIONALES Yi0 DE APOYD

Tenienda en cuenta que duranta |a ejecucin de las acllvidades propias de los macra processs asistenciales
¥/o de apoyo se pueden presentar algunas novedades s cuales no es posible contemplarias iniclaimente, ya
| que Ias mismas surgicén como consecuencia de |3 dndmica propia del contrato y |a demanda de bos diversos
| Priesas, &3 perimente inclulr un valor como porcentaje del valor giobal para ser destinade al reconocimients
‘de aquellas novedades que s pudieran presentar.
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| VALOR ESTIMADO CONTRATO
COSTO TOTAL MACRO PROCESO $ 1.099.160.709
COSTO TOTAL MACRO PROCESO APOYO|  $ 157.076.736

SUBTOTAL 2 1.256.237.445
NOVEDADES PROCESOS MISIONALES

¥/O APOYO (32%) S 37.687.123
TOTAL $1.293.924.568

ELAUSULA QUINTA.. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS. SOLUCIONES
EFEGTIVAS TEMPORAL 5.4.5. ARMENIA s= obliga a prestar los senvicios en I3 sade prncipal ubleada en

el Hospitad del Sur v o en las 13 puntes de atencién centros de salud) de RED SALUD ARMENIA E.SE en
&l Municipio de &rmenia, que conforman ka Red prestadora de servicios. CLAUSLULA SEXTA.- VALOR INICIAL
DEL CONTRATO. De apuerda con los cakulos v estudios realizadas para la prestacion de estos servigios, E
valor del cortrato asciende a ls suma de MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES MILLONES NOVECINETOS
VEINTICUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA ¥ OCHO PESOS MICTE ($1.203.924.568) inciuido IVA y
gastos de administracion del 5.5%, PARAGRAFD: E| presupueste oficial indicado esta concebido para que
5 gamntice’ & page de lodas las chbligaciones laborales dispuestas por las normas [uridicas ugenies.
CLAUSULA SEPTIMA.. FORMA DE PAGO: Red Salud Ammera E.S.E pagara al contratista el valor fal
PrEserie contrato mediante un Onico pago de acuerdo con la facturacién preseniada, acompaiaca de los
SOROTIES 06 fago al swtema de sequridad social y parafissales de acuerdo con la nomativdad vigenta, nlorme
de actirdades presentado en of farmiato establecido par Red Salud Amenia E.SE. certificado de autorizacidin
de page y acta de sequimients de actividades suscrilp por el superasor yio interventor dal condrato, E pago
#nies mancinado se realizara durante ios quince (15) dias siguientes a la aprobacion afectiva v recho a
salislaccidn de los decumentos por pare del supenvisor wio intervenior del contrato, PARAGRAFD:
SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 5.4.5. ARMENIA informara por escrito cuando el prasante confrato
haya aicanzade el B0% de ejecucion en valor. Su omisiin & hara responsable de las consecuencias que de
elio 5e derive. CLAUSULA OCTAVA, - PLAZO DE EJECUCHON: Hasta el 30 de junio de 2020 centado a
partir de la aprobacién de la  garantia Onica de cumplimiento previa expedicidn del registro
presupuestal. CLAUSULA  NOVENA. NATURALEZA DEL CONTRATO: El presents contralo de
FRESTACION DE SERVICIOS, sa ragird por las normas de derecho privado, por tanto el persenal usado por
SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 5.A.5. ARMENIA. en I ejecucidn del objets contratado, no tendrd
derech &l pago de ninguna contraprestacion distinta a las que SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 3.AS.
ARMENIA les pacte, e5 decir, que su BRRCLICION No comporta |a existencia de vinculacian labaral entre Jos
presiadores de los senicios y RED SALUD ARMENWA ESE. CLAUSULA DECIM LUSION DE
RELACION LABORAL, - Las pates manifiestan exprésamente. que ninguno de sus empleados, agenves o
dependientes adquiers por Ia celobracion del presente conlrato, refacidn taboral alguna con Ia ot parte,
etiendiendose esta exclusion & las persanas que en desamollo del mismo coniraig se llequen & contratar por
cuskjeer causa. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CESION: SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL SAS,
ARNEMNIA no podrd ceder total ni parcialmente |a ejecucion del presenie contrato sin aulonzacian BXpresa y
sicrla de REDSALUD ARMEMIA ESE CLAUSULA DECIMA__SEGUNDA. SUPERVISION E
INTERVENTORIA: REDSALUD ARMENIA E.5.E ejercera la supervizain del contrato estars acargo de laDra,
MARLA ALEJANDRA SALGADO ANDRADE en calidad de subgerentz cientifica o quien haga sus veces, y del
DR, LUIS FERNANDO JIMENEZ GOMEZ en calidad de subgerenta de planificacibn institucienal o quisn hags
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| sus vecas, adiciensimenta 3 inlerventonia ia realizara 2l contratista YEISON RICARDO CARDOZO CALLE,
| Guien se encargara de apoyar a5 acividades administrativas y financieras que impliguen &l seguiniento a [
| Eecucidn coniractual, , pudiendo la gerancia cambisr o sustituir en cualguier etaps de |z sjecucion del condrat
2 supervisor & interventor, quienes revisaran y controfaran la debida elecucion del presents contrato por parts
dz SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 5.A.5. ARMEMNIA para tal efecto, tendran, entre ciras, las
| siguientes atrivuciones: 1, Verficargue SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 545 ARMENIA cumsdacon
su5 nbligaciones descritas en la cliusula sequnda del presente confrato 2. Facillar todas los gestionas
| nacesarias para el cumplimiento de las actividades por parte de SOLLICIONES EFECTIVAS TEMPORALS AS
ARMENIA 3, Informar a la Gerenciade RED SALUD ARMENIA E.S E. respecto a las demoras o incumplimiento
de lzs obigaciones por pare de SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL SAS. ARMENI 4. Cartificar
| respecky & cumplimienta de SOLLCIONES EFECTIVAS TEMPORAL S.A S ARMENIA y aulonzar los pagos
nue deba realizar REDSALLID ARMEMIA E S E 5. Elaborar el proyecto do acts de iqudacién. §. Las demas
inherenies a la furcién desempenada. CLAUSULA DECIMA TERCERA.- INDEMNIDAD: SOLUCIONES
EFECTIVAS TEMPORAL S.A.5. ARMENLA con la aceplacn dol presents condrate, =2 chiiga a mantener a
REDSALLUD ARMENIA ES.E ibre de cualquier dafio o perjuick originado en neclamaciones de tememos qua
| se derivan de sus actuacionas o de las de sus subsontratistas o dependientes ¥ realizadas durante 12 ejcucion
del cantrats, en cumplimiente de la nommatividad vigents CLAUSULA DECIMA CUARTA, CLALSULA DECIMA,
CUARTA.- SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 5.4.5. ARMENIA mantendra indemne y defenders a su
| propio tosto & RED SALUD ARMENIA E.SE. de cualquier pleito, queja o demanda y respansatdidad da
| cuabquier naturaleza, incluyendo costos v gasios provenientes de actos ¥ omisiones de SOLUCIONES
| EFECTIVAS TEMPORAL S.A.S, ARMENIA en o desamolla de este conratn. SOLUCIONES EFECTIVAS
 TEMPORAL 3.A.5. ARMENIA se obliga & evitar que sus empleados vio ks familiares de los mismos. sus
| acreedores, sus proveadores Yo teroeras, presenten reclamaciones fjudiciales o extrajudiziales) contra RED
| SALUD ARMENLS ES.E |, con ocasin o por razin de acciones U omisiones suyas, relacionadas con la
| jecucion del presente contratn. Si elio po fusne positle v se presentaren reclamaciones o demandas contra
RED SALUD ARMENIA ESE., #sta enfidad podrd comunicar la sitvacion par eschfc &2 SOLUCIONES
EFECTIVAS TEMPORAL S.A4.8. ARMENIA. En cualguiera de dichas situaciones, SOLUCIONES EFECTIVAS
| TEMPORAL 5.A. 5. ARMENILA se cbliga a acudir en defensa de los infereses de RED SALUD ARMENIA ELE
| Para o cud contratara profesionales idoneos que representen a la entidad y asumird el costo de los honsrerios
| de estos, del proceso yde la condena, i la hubiers. 21 BED SALUD ARMENIA E.ZE. esfima que sus mfereses
no eslan siendo adecusdamente defendidos, ko manifestard por escrile a SOLUCIONES EFECTIVAS
TEMPORAL S5.A.5. ARMENIA, case en ef cual acordara la mejor eslrategia de delersa o, si RED SaLUD
ARMENIA E.SE lo estima necesario, asumira directaments s misma. En esle ifimo caso, RED SALUD
| ARMENIA E.S.E. cobrara y descontars de los saldes a favor del contratista todos o5 costos que implique esa
(defensa, més un diez por ciento {10%) dal valor de los mismos, por conceple de gastos de adminsiracion. Si
o hubiere saldos pendientes de pago & favor ded contratista, RED SALUD ARMENIA ESE. podra proceder,
' para 8l cobro de los valores & que se refiere este numeral, por 1a via ejeculive, para lo cual este contratn Junita
on los dogumentos en los que se consignen dichos valones, prestard mérito ejecufive, CLAUSULA DECIMA
|QUINTA, CLAUSULA DECIMA CUARTA - GARANTIAS. RED SALUD ARMENIA ERE se rge en malana de
|contrataciin por el derecho privado v por & acoendo 008 dal 04 de Junio del 2014, que bz permite de manera
|facultativa exigir como garantias las poizas 3 lss que haya lugar. Basados en el andbsis del nesgo de g

aclividad a coniratar se determing que se haran exigibles mecanismes de cobertura de mesno. poliza que subran
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‘SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL S.A.5. ARMENIA debera adquirr las siguienies garantias a fauoe do
\Red Salud Armenia con una compafiia de sequros detidamente awrnrizada
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T ) | | Ese amparo se | . .
T 7
APLIEA CUMPLIMIENTO _ DE | igual &l verte por | F3% eyl
LAS OBLIGACIONES | cigntn (20%) dey | SO0VE10 Y !
yalor otal  def | M98 ¥ Sus prbmoges si & elo
L= presente contiaty | "o oAl
Este amparo se
: |
| SALARIOS, herd par e suma | S50 1% VBRIGRQual
APLICA | PRESTACIONES igual &l diez por 10y tres (1) afios mae
| SOCIALES E | ciento (10%) del mm“"a y e
| INDEMNIZACIONES | valor total el | piv PrOOGes
- = | presants contrato 5 T 9 _
E;ﬂ:?”te m?r.-:gg Con una vigencls igual al
| RESPONSABILIDAD plaze  de  ejecucitn  del
APLICA CVIL legales mensuales ireto v Gutio (4) meses
 EXTRACONTRACTUAL | 08 © 307 98 | sy sue présmoges s a ello
L i I ARMENIA, i higer i
| NOAFLICA | PAGO ANTICIPADD | NG APLICA NO APLICA |

PARAGRAFD: Esta péliza es diferente v no excluye la oblgacion de presentar copia de la licencia de
luncianarnsente del Mnisterio de Trabajo donde conste la constitucin de la polza de cumplimienta da garantias
lzborales equivalents al nimeno de salarios minimos legales mensuales vigentes de acuerdo con el nimere de
trabajadores en misidn, CLAUSULAD RMIN DEL CONTRATO. Fl presenta contrato
ixdra terminasse por las siuentes causas

Por mulisn acuerdo de las Partes:
Por incumplimserts injustificads de cualquisrs de o eompromisos adouindos por las Partes:
Por imposibdidad de desarraliar el objeto contratado, entendida ésta como caso fortuile yio buerza
mavyar,

4. Porla culminacion de la ajecucion de las scihvidades que la conforman;

8. Poar axpiracion del térming de dusacin del contraio sin qué s Panes havan manifestado su

volurtad de promogerio;

B, Parlas demas causales que consagra la Ley,

¢, Par cuskguier ecadn u omisidn que afecte los Interesas de (as panes,
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- DOCLUME L CONTRATQ, Forman parte integrante dad Contrato; 1 -
Estudios Previos {Anexo Ty 3). 2- Certificado de Disponibilidad Presupuestal v Regisiro Presupuestal. 3-
Cerlificado d2 existencia y representacion legal de SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL S.A S ARMENIA
4- Fotocopia del documento de identidad del representante legal de SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL
SAS. ARMENIA & Antecedentes fiscales, judiciales y disciplinarios da la Persona juridica v &l Representanie
Legal. 6 RUT. 7-la propuesta presentada por SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL S A5 ARMENIA ¥
sis anexos. §-Los demas documentos yio comunicaciones de las panes gue de comiin acuerds modiiquen o
aclaren & contrato. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS | as confroversias,
diferencia o dscrepancia surgida de la siecucion o intarpretacian del pressnts cantratn 0 @n su liquidacidn seran
dirimidas por Ja Junsdiccion contenciosa y se podra acudir a ks conciliacin prejudicial administrativa, ante la
Procuraduria  Judicial para  asunlos  administrativos. DECIMA NOVEMA.- INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES. Parz |a presente contratacion RED SALUD ARMENIA E.5.E.. aglicara el régimen
juridica de inhabildades o incompatibBdades provists en la Constitecian Poliica ¥ &n las lyes sobre s
coniratacion astatal, ssi mismo SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 5.4.8, ARMENIA manifiesta bajo k2
gravedad del juraments, ef cud 32 entiende prestade con ls suscripcion del presents contrato, que ni & ni los
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miembros de la Junta o Consejo Directivo de la misma enfidad, s2 encuentran incursos an cualquiera de las
causales de nhabildades, incompatibiidades yio confictos da interss, CLAUSULA VIGESIMA. - IMPUESTOS.
SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL 5.4.5. ARMENIA Pagara tedes los impuestos y gastos que demands
a suscripcion de este contrato. CLAUSULA DECIMA VIGESIMA PRIMERA De conformidad con gl arficuk
1956 de @ Ley 100 de 1593, RED SALUD ARMENIA E.SE se reserva |a facultad de aplicar las clausulas
exinbdtantes consagradas en l estatto general de la contratacian de fa Administrackn Publica CLALSULA
VIGESIMA SEGUNDA, DEL PERFECCIONAMIENTO ¥ DE LA LEGALIZACION. Bl presande contrate so
entendera perfeccionado con el acuerde de las paries sobre el objeto v I confraprestacion. Para su ajecuciin
52 geberan cumplir con Ios requisios que seguidaments g2 enumaran’ a} El confratista deberd aportar
estampillas que se requieran o presentar recibo de pagn. o por defecte autorizar ol descusnts GUE por
ordenanza o acuerdo astan establecdas. b) Aporisr |a pruata documentsl del cumplmiento de la affacan y
vago al Sislema General de Sequridad Secial. o) La presentacian ¥ aprobackon por pare de RED SALUD
ARMENIA ESE de |as pdiizas de calidad, de Responsshilidad civil extracontraciug, da cumplimignto y de papo
de salanos y prestaciones sociales per monto y tiempos que para los casos puntuales establezca el Estatuio
de contratacian de RED SALUD ARMENIAE S E PARAGRAFO. Transcurrda el plazo par 2 legalizacicn sin
que 58 cumplan lodos los requisites, se entenderd que EL CONTRATISTA ha desistide de |a ejpcusion del
Contrats y RED SALUD ARMENIA E.8 E. pedra iniciar investigackin administraliva sancionatona si ko considera
permente y hacsr efeclva la poliza de seredad de |3 propuesta, CLAUSULA VIGESIMA TERCERA-
IMPUTACION PRESUPUESTAL: EI valor de! presente contrato se Irnpastara & los COP No. 274 del 30 de abril
def 2020. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA- NOTIFICACIONES: El contratista con la suseripsién de! confraln
acepta en los Wrminos del articulo 56 de Ia ey 1437 de 2011, sar notficado para lodos los efectas. en e

siguiente direczian slectrinica, gerenciafbsolucionesefertivas.co
Para conslancia se firma &l primer (01) dia del mes de mayo de 2020

FOR EL RED SALUD ARMENIA ESE,, Hi"'-

MAGDA LUCIA CARVAJAL IRIARTE
Garante

POR SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL §.A.3, ARMENIA.

GLORIA MERCEDES PATING MAR]
Gerente

| A3 ¥ apmite: Marts Ao ancka Bakieek: Andrds — Sibgema Gl e
Fugelsd y apmta; Lus Femgidy Jimsanae Gomer - Subigsmme ba Plenifcacn [P " i
| Elgtexi: Julimny Yakncls S - Abogada Conleriats Rod Baksd Armenis B2 :
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