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CONTRATANTE: RED SALUD ARMENIA E.S.E.

NIT: 801.001.440-8

Representante Legal: JOSE ANTONIO CORREA LOPEZ

cC 89.006.096

CONTRATISTA: SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL SAS ARMENIA
NIT: 900577495-3

Representante Legal: GLORIA MERCEDES PATINO MARIN

ccC: 41,923.931

C.D.P No. 207 FECHA EXPEDICION: 26 de Abril de 2021.

CUANTIA TOTAL: $122.004.664,00

PERIODO DE DURACION: El servicio se prestara desde la aprobacion de las garantias

{Pdlizas) hasta el 31 de Mayo de 2021.

Entre los suscritos a saber, JOSE ANTONIO CORREA LOPEZ, mayor de edad y vecino de la ciudad de Armenia,
identificado con la cédula de ciudadania No. 89.006.096, Quindio quien obra en nombre y representacion legal
de RED SALUD ARMENIA E.S.E, identificado con Nit 801.001.440-8, designado como gerente mediante el
Decreto No. 179 def 2020, y Acta de posesion Nro. 145 del 14 de mayo del 2020 emanada de |a Alcaldia del
Municipio de Armenia de una parte, y de la otra, SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL SAS ARMENIA, con
Nit. No. 900577495-3, representado legalmente por la sefiora GLORIA MERCEDES PATINO MARIN,
identificada con C.C No. 41.923.931, que para iguales efectos en adelante se denominara LA CONTRATISTA,
se ha celebrado el presente contrato de PRESTACION DE SERVICIOS previa las siguientes consideraciones:
1). La prestacion de servicios de salud como unidad primaria de atencidn a usuarios y sus familias, es para Red
Salud Armenia E. 3.E. su principal mision, ejecutando esta actividad en las diferentes sedes de la red ubicados
estratégicamente 2n la Ciudad de Armenia, ofreciendo una amplia cobertura, servicio humanizado y un portafolio
con enfoque prev.:ntivo y de gestion del riesgo; y ademéas generar estudios e investigacion clinica mediante un
pemmanente esfL:rzo técnico y humano, en conjunto con los patrocinadores publicos o privados, para que se
incremente el ni:mero y |a calidad de los estudios clinicos en la Region. 2. La E.S.E. constituye una categoria
especial de eniidad publica descentralizada del orden Municipal, que presta servicios de salud de baja
complejidad deiiidamente habilitados. Comoe entidad del Sisterna General de Seguridad Social en Salud, debe
garantizar la fincidn social del Estado, de manera eficiente en la prestacion permanente y oportuna de los
servicios que 1+ competen, lo cual sélo se puede lograr si se cumple con la normatividad y estandares de calidad
exigidos cons’ tuyendo una garantia para la adecuada prestacion de los mismos. 3. Nuestro principal objetivo es
la prestacior de servicios de salud de primer nivel de atencion y otros servicios complementarios de mediana
complejidad los diferentes regimenes de aseguramiento al Sistema General de Seguridad Social en Salud, por
tanto deberé asegurar estos servicios de salud de conformidad con su portafolio institucional, garantizando una
atencion co criterios del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud con oportunidad, integralidad,
seguridad, ontinuidad y pertinencia a sus usuarios, ademés con racionalidad y eficiencia en la administracion
de sus rec. rsos técnico-cientificos y financieros, para lo cual deberd ejecutar sus procesos misionales y de
apoyo req' eridos para el desarrollo eficaz de sus servicios y de esta manera dar cumplimiento a las disposiciones
generales de que trata la Seccién 4 del Capitulo 8 del Titulo 3 de ta Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016.
4. La Emv resa en su estructura organizacional cuenta ademas con la Subgerencia de Planificacién Institucional
cuyo obje .0 es brindar apoyo a los diferentes procesos ADMINISTRATIVOS de la institucion que permitan prestar
servicios de salud que la poblacidn requiera y que |a empresa de acuerdo a su desarrollo y recursos pueda
ofrecer. Jentro de este macro proceso administrativo se encuentran Jas areas de Talento Humang, Bienes y
Servicic ';, Financiera, Planeacion, Sistemas de Informacién y TIC, Atencion al Usuario —-SIAU, Calidad, entre
otras. ’ada area tiene a su cargo ta responsabilidad de garantizar que los procesos, subprocesos y
procec mientos que se derivan de ella estén orientados a la consecucién de resultados eficaces y oportunos,
para ¢ e lainstitucidn cuente con el soporte administrativo suficiente que garantice el cumplimiento de su objeto
misior-al. 5. Por lo tanto, Red Salud Armenia E:SE requiere contratar una empresa idénea y con experiencia que
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provea el capital humano necesario y pertinente para los macro procesos misionales requeridos garantizando la
prestacion de servicios de salud a su poblacion objeto y que la entidad, de acuerdo con su desarrolio y recursos
disponibles, pueda ofrecer. 6. PROCESOS DE APOYO ADMINISTRATIVO REQUERIDOS : CONTROL
INTERNO: Red Salud Armenia ESE debe garantizar un mecanismo idoneo a carge de la oficina Asesora de
Control Intemo, para apoyar los esfuerzos de las entidades publicas con miras a garantizar razonablemente los
principios constitucionales y la adecuada rendicion de cuentas, razon por la cual requiere contar con personal
que apoye su adecuada y oportuna gestion. El control intemno ha sido reconocido como una herramienta para
que la direccion de todo tipo de organizacion, obtenga una seguridad razonable para el cumplimiento de sus
objetivos institucionales y esté en capacidad de informar sobre su gestion a las personas interesadas en ella. En
la Administracion Plblica esa gestion debe regirse por los principios constitucionales y legales vigentes; ademas,
la rendicion de cuentas correspondientes tiene como destinatario tltimo a la sociedad civil considerada de
manera integral, pues las instituciones piblicas se crean para satisfacer necesidades generales de la sociedad.
GESTION FINANCIERA: Red Salud Armenia E.S.E, como cualquier empresa productora de bienes o servicios,
debe garantizar su autosuficiencia y subsistencia, por medio de la produccién y venta de servicios asistenciales
por un monto igual o superior a sus gastos. Es por ello que la entidad requiere que el contratista a través de
recurso humano en mision apoye la gestion financiera eficiente orientada a convertir los recursos disponibles en
recursos preductivos, rentables y generadores de valor, permitiendo al mismo tiempo el despliegue de los
objetivos institucionales en pro del desarrollo de la mision de la Empresa. Para lo anterior requiere garantizar
apoyo logistico a los siguientes subprocesos: AMBIENTE FISICO Y GESTION LOGISTICA: BIENES Y
SERVICIOS: Red Salud Armenia ESE tiene el deber de conservar, mantener y mejorar la infraestructura, los
equipos, asi como mantener un flujo continuo de insumos y materiales, puesto que son una parte importante del
valor de una institucion y condicion basica para la prestacion oportuna de los servicios incorporados en el macro
proceso asistencial, los cuales repercuten directamente en la calidad de los mismos y en la competitividad de la
red prestadora de servicios. En este orden de ideas, mantener desde el punto de vista técnico-econdmico, implica
la realizacion de todos los actos necesarios para que la obra civil, instalaciones, equipos, gestion del parque
automotor, gestion logistica de toda la red, las compras, la gestion de los inventarios y activos asi como de los
grupos humanos que los operan y conservan, hagan posible, en forma permanente, la generacion de bienes
y servicios en condiciones dptimas de economia o, por lo menos, en las mismas condiciones relativas con que
iniciaron su operacion. Para lograr el desemperio eficiente en el manejo de los bienes institucionales, se requiere
contar con personal que permita analizar las necesidades de la institucion, prever en el tiempo el flujo del
suministro, seleccionar los mejores proveedores, establecer y observar los protocolos y procesos de requisicion,
compra, ingresos, recepcion, aimacenamiento, distribucion, manejo ético y controf de los mismos. GESTION DE
AMBIENTE Y RECURSQS FISICOS: GESTION AMBIENTAL Dentro de ia normatividad vigente se exige gue
las entidades prestadoras de servicios de salud, para obtener la distincion de habilitacion, deben contar con los
permisos ambientales correspondientes para la prestacion de dichos servicios, los cuales deben ser solicitados
y tramitados ante las autoridades ambientales competentes, de acuerdo a los términos establecidos en las
normas que los rigen. Red Salud Armenia ESE debe actualizar el PGIRASA de forma periodica segun la
normatividad, Realizar socializacién al personal de la institucion del PGIRASA, auditoria en verificacion del
cumplimiento del PGIRASA, Implementar acciones de mejoramiento si se evidencian desviaciones al
cumplimiento del PGIRASA, Reportar informes a los entes de control segun normatividad. Asi mismo debe
tramitar la caracterizacion de vertimientos con ¢l fin de obtener el concepto favorable, que determina el permisa
para la prestacion del servicio en los diferentes centros de salud de la institucion. GESTION DE LAS TIC,
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES: La implementacion del Sistema de Informacion
en la entidad permite cambiar la forma de operacién de la misma, pues a través de su uso se pueden lograr
importantes mejoras y avances en la prestacion del servicio, dado que las tecnologias informaticas se han
convertido en herramientas fundamentales en ia toma de decisiones. Asi mismo, la plataforma informatica
propicia la integracion y convergencia de la computacion, las telecomunicaciones y las técnicas para el
procesamiento de datos. Asi mismo, se hace fundamental el diligenciamiento de los datos de la correspondencia
o documento en el Formato de Registro y Radicacion de correspondencia recibida y entregar a la Gerencia para
refvision y distribucion al responsable. Recibida la correspondencia que sera enviada fuera de institucion, radicar

remitir a través de mensajeria propia o tercerizada, relacionandola en el Formato Registro y Radicacion de
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correspondencia despachada. Red Salud Armenia ESE, propende mejorar la eficiencia de los recursos
financieros, administrativos y tecnolégicos en la organizacion, para que sean el apoyo vital en la toma de
decisiones y brinden una ventaja competitiva mediante la generacion de valor agregado, seguimiento a la
actualizacion y Mantenimiento de: Antivirus, seguimiento a la ejecucion contractual del arrendamiento Equipos
de Computo y Equipos de Impresion, Redes de Datos de Comunicaciones y canal dedicado de Internet y
gjecucion de mantenimiento preventivo y correctivo a las UPS del Haospital. Ejecutar el Plan de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de Equipos de Computo e Impresoras. GESTION JURIDICA: La oficina juridica debe
desarrollar actividades a la gestion institucional conforme a las politicas, necesidades y requerimientos de Red
Salud Armenia E.S.E. Buscando fortalecer la vulnerabilidad juridica se hace la imperiosa necesidad de emitir
Conceptos juridicos, adelantar procesos judiciales, gestionar oportunamente la contestacion de acciones de
tutela, gestionar de derechos de peticion, convenics contractuales, informes de supervision e interventoria,
contratos legalizados, requerimientos, solicitudes y demas comunicaciones, Realizar la revision y publicacion de
los expedientes contractuales, Proyectar las minutas de los contratos y los estudios previos que sean
competencia del area juridica, recepcion de la correspondencia. DIRECCIONAMIENTO Y GERENCIA. El
contratista debe garantizar la prestacion de servicios de salud que la poblacién requiera y que la empresa de
acuerdo a su desarrollo y recursos pueda ofrecer. Cada area tiene a su cargo la responsabilidad de garantizar
que los procesos, subprocesos y procedimientos que se derivan de ella estén orientados a la consecucion de
resultados eficaces y oportunos, para que la institucion cuente con el soporte administrativo suficiente que
garantice el cumplimiento de su objeto misional, motivo por el cual debe contar con recurso humano que apoye
cumplir con dichos resultadcs. GESTION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD, Garantizar la
sostenibilidad econdmica y administrativa de la organizacion, a través de la oferta de servicios de salud,
centrados en el usuario y su familia; cumpliendo los atributos de calidad y orientados a la satisfaccién de las
necesidades de salud de las ;ersonas, pensando en la atencion humanizada a todos los usuarios. Garantizar la
prestacion de los servicios as:stenciales y administrativos a la poblacién objeto con humanizacion, oportunidad,
seguridad y satisfaccién en las diferentes sedes que conforman la red de la organizacion. SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Red Salud Armenia Empresa Social del Estado,
integrada por once Centros ce Salud y la Unidad Intermedia del Sur, como empresa social del estado cuenta
con recurso humana que se Jesempefa dentro de un medio laboral. En este sentido, el trabajador interactia
con diferentes condiciones ¢ e pueden afectarlo positiva o negativamente, por lo que se dice que el trabajo
puede convertirse en un fact:r determinante que incide de manera positiva o negativa en la calidad de vida del
individuo, la empresa y la srciedad. Las consecuencias generadas por la falta ejecucion de actividades de
promocion y prevencion de 13 salud, asi como la intervencién en las condiciones de trabajo, pueden ser los
accidentes de trabajo, las enfermedades profesionales, el ausentismo, la rotacién de personal y un
desencadenante mal clima organizacional, siendo elementos que se traducen en la disminucién de la
productividad de la empresa v como tal en un deterioro de la calidad de vida de los trabajadores. Por lo anterior,
y con el fin de dar respuests al Sistema de Seguridad en el Trabajo de que trata el Capitulo 6 del Titulo 4 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015 y demas normas concordantes, dentro de los procesos que se
desarrollan a nivel institucional estan el de salud ocupacional, los cuales estan encaminados en promover,
mejorar 0 mantener el bienastar fisico, mental y social de los trabajadores en todas sus ocupaciones. Asi las
cosas ¥ teniendo en cuenta que [a institucién para dar cabal cumplimiento a la misién para la que fue creada,
vincula a través de diferentes modalidades de contratacion a personal auxiliar, técnico, profesional y
especializado, el cual realiza actividades de diferente tipo v en ambientes diversos que exponen de una u otra
manera, a factores de riesgo laboral bien sea fisico, psicologico, ergondmico, locative, psicoldgico y demografico;
requiere de recurso humanc que apoye la inspeccién y evaluacién de las condiciones laborales al tiempo que
contribuya a dar cumplimienio a los estandares que establece la norma en lo relacionado con Seguridad y Salud
en el Trabajo. SERVICIO DE ASEOQ, LIMPIEZA Y DESINFECCION de cada uno de Ios componentes de la
planta - fisica de la institucion, que permitan garantizar, asegurar la oportuna y eficaz prestacion del servicio de
aseo y limpieza, en todas |zs areas y servicios con la calidad adecuada y permanente que demanda cada uno
de los servicios de la E.3.E. 7. La limpieza, el aseo, la desinfeccion de areas, recoleccion de residuos
hospitalarios, su manejo y disposicion final en las areas habilitadas para ello, es un servicio esencial que
garantiza la inocuidad de tnda clase de microorganismos patégenos que pueden ser generados y manipulados
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en entidades de este tipo, reduciendo con esto el riesgo biologico, ambiental y la contaminacion que se presentan
adiario en este tipo de instituciones. 8. Por estos motivos reviste de importancia contar con personas que operen,
desarroflen y garanticen la limpieza el aseo y disposicién de residuos sélidos, y de esta manera propiciar las
condiciones de salubridad, sanidad y limpieza exigidas por los organismos de inspeccian, vigilancia y control que
hacen parte del sector salud. 9. Para atender esta necesidad |a Red Salud Armenia E.S.E requiere de
un operador especializado que, con su capacidad técnica, operativa, humana, logistica y financiera, desarrolle
el servicio de aseo, limpieza, desinfeccion y recoleccion de fos residuos sélidos que se generan en los diferentes
servicios del Hospital del Sur y sus centros de salud; cumpliendo con las normas técnicas, protocolos de limpieza,
seguridad adoptados y aprobados por la institucion. 10. Para todo el personal administrativo: Es obligatorio el
uso se elementos de proteccion laboral como parte def cumplimiento de las normas de bioseguridad, segin plan
de gestion integral de residuos hospitalarios y similares PHGRS, asistir con puntuafidad a reuniones y comités
institucionales que le sean convocados, presentar informes seglin requerimientos del interventor. 11. Conforme
a lo anterior se hace necesario disponer con el recurso humano suficiente y de manera oportuna para
sistematizar y apoyar la ejecucion de las actividades de adquisicion de bienes y servicios, mantenimiento
{Seccién 1 del Capitulo 8 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016), manejo del parque
automotor, inventario, gestién logistica, conservacion y custodia de tos activos del area de Bienes y Servicios de
fa entidad, garantizando la medicién, analisis y mejora enfocada a los fines institucionales. 12). Que RED SALUD
ARMENIA E.S.E cuenta con la respectiva apropiacion presupuestal para asumir el presente compromiso se
cuenta con el CDP No. 207 Fecha de expedicion: 26 de Abril de 2021. 13). Que, por lo anteriormente expuesto,
se hace necesario efectuar el presente contrate de Prestacion de servicios, el cual se regira por las siguientes
clausulas: PRIMERA. - OBJETO: Prestar servicios en el area administrativa para que desarrolle actividades de
caracter esencial y de complementariedad, para conservar la integralidad del modelo de atencion del portafolio
de Red Salud Armenia E.S.E, coadyuvando al cumplimiento de la mision, vision y politicas de calidad institucional
que garantice los fines de [a empresa, para lo cual la Empresa de Servicios Temporales (EST), dara continuidad
al personal en misién debidamente certificado y capacitado en diversas disciplinas del area administrativa, con
formacion académica en niveles como profesional, tecndlogo, técnico y auxiliar; prestar el servicio de aseo,
limpieza, desinfeccion y recoleccion de los residuos sdlidos con personal capacitado que se generan en los
diferentes servicios del Hospital del Sur y sus centros de salud; cumpliendo con las normas técnicas, protocolos
de limpieza y seguridad adoptados y aprobados por la institucion.

CLAUSULA SEGUNDA. - OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA:

1. Los costos que ocasione |a legalizacion de este contrato seran a cargo del contratista.

2. Presentar copia de la licencia de funcionamiento del Ministerio de Trabajo y ia respectiva constitucion de la
péliza de cumplimiento de garantias faborales equivalente al nimero de salarios minimos legales mensuales
vigentes de acuerdo con el nimero de trabajadores en misidn.

3. El contratista se obliga a cumplir con las disposiciones legales vigentes que regulen su actividad, asi como
con las especificaciones técnicas y obligaciones contenidas en el contrato.

4. La Contratacion del personal debe desarrollarse de acuerdo a las obligaciones laborales establecidas en el
Cédigo Sustantivo del Trabajo, decretos reglamentarios y normatividad vigente.

5. El contratista se hara cargo de los pagos y los conceptos reconocidos por la ley sobre turnos de trabajo,
recargos y reconocimiento de prestaciones sociales, vacaciones, pagos de subsidios cuando a ello hubiere lugar.
6. Debe Elaborar y presentar la nomina mensual al supervisor del contrato para su correspondiente aprobacién.
7. El contratista tendra el manejo y control de la potestad sancionateria respecto del personal en mision.

8. El contratista desarrollard métodos de supervision y control que garanticen la calidad del servicio y la
satisfaccion del usuario tanto interno coma externo.

9. El contratista debera disefiar, implementar y hacer cumplir al personal con el cual ejecutara el contrato, las
normas de bioseguridad.

10. Debera garantizar la presencia permanente de un coordinador en la institucién en horario de manera
permanente de lunes a viernes, que permita solucionar los diferentes problemas ¢ dudas que se presenten.
11. Hacer entrega a Red Salud Armenia E.S.E de Ia relacién del recurso humano con el que se ejecutara ef

écucion del contrato. Dicha informacion debera ser suministrada al supervisor del contrato y al area de

‘B?;(ntrato con el fin de verificar la idoneidad y capacitacion del personal que desarrollara las labores durante la
|
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recurso humano de la E.S.E. el cual contendra como minimo los requisitos minimos de habilitacion segan
Resolucion vigente, tener como minimo nombre de la persona, el servicio asignado, nombre del certificado, fecha
de expedicion y fecha de vencimiento. Las hojas de vida deben contener como minimo curriculum en formato
Unico de hoja de vida, fotacopia de! diploma de estudios o acta de grado segan el caso, estas deberan ser

entregadas una vez se formalice el contrato para el inicio de la ejecucion del mismo.

12. Garantizar la disponibilidad de las hojas de vida del personal con la documentacion actualizada, en caso que

se requieran para auditorias internas y/o externas.

13. Debera desarrollar el servicio a contratar, de manera eficiente en términos de oportunidad, accesibilidad y

cumpliendo con los perfiles y requerimientos del servicio.

14. El contratista se compromete a realizar evaluacicnes pericdicas del desempefio de los procesos y
procedimientos a realizar y de conformidad con los resultados realizara los cambios a que haya lugar; el
Contratista se obliga a realizar dichos cambios con el fin de no causar perjuicio en la prestacion del servicio y
debera anexar procedimiento y formatos utilizados para la evaluacion del personal, también debera anexar el
plan de capacitaciones que desarrollara para el personal que laborar en la institucion con el objeto de garantizar

el cumplimiento de los procesos y guias.

15. Realizar cambios en materia de recursos técnicos, econdmicos o humanos y solucionar situaciones
imprevistas que se presenten en cuanto a disponibilidad del servicio en caso de ser requeridos por la institucién,

informando por escrito al supervisor del contrato.

16. Participar y cumplir con los estandares de acreditacion y habilitacién en cada una de las areas de Red Salud

Armenia ESE. Para ello debera garantizar la participacion del personal en las actividades.

17. Participar en el programa de induccion y reinduccion, al igual que de capacitacion continua en lo referente a
dar cumplimiento ¥y mejorar las competencias necesarias para ejecutar las actividades al interior de la ESE;

ademas se tendrén como prioridad aquellos programados por Red Salud Armenia ESE.

18. Debera contar con programas de Bienestar laboral, social e incentivos, los cuales deben ser anexados con

la propuesta.

19. El contratista acreditara ta afiliacién a la seguridad social integral, del personal que se emplee para la
ejecucion del contrato y acreditar el pago de aportes de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2.002,
Ley 828 del 2.003, Ley 1562 de 2012 y Decreto 723 de 2013, respecto de la afiliacion y pago al sistema de salud,
riesgos laborales y pension; ademas debe garantizar que cuenta con los programas de salud ocupacional segln
requisitos de Ley y con un protocolo de reporte y conducta preventiva inmediata en casos de accidentes de

trabajo de tipo biclégico, tal y como lo exigen la normatividad vigente en esta materia.

20. El contratista velara porque su personal no abandone los turnos asignados las instalaciones de la ESE sin

una justa causa comprobada.

21. Garantizara la presencia inmediata de todo ef personal que emplea para el desarrollo de las actividades en
misién en Red Salud Armenia ESE del que disponga, en la atencién de situaciones declaradas como de
emergencia y/o desastre, que exijan mayor participacion del recurso humano en la atencion de los pacientes,
para lo cual el Contratista debera disefiar o acogerse ala cadena de llamados establecida por Red Salud Armenia

ESE.

22. Uniformar y garantizar el uso de elementos de proteccion personal y demas normas de hioseguridad

pertinentes para el rea donde se desempefien segon la clasificacion del riesgo.

23. Debera incluir programa y plan de capacitacion por el periado contratado, orientado al desarrollo de las
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales con miras a elevar los niveles de

eficiencia, eficacia, satisfaccion y desarrollo personal, grupai y organizacional.

24. El contratista se compromete a garantizar que ef personal con el cual ejecutaré el contrato, reciba el inventario
asignado en cada caso y responda por el mismo mediante la verificacion al inicio y terminacidn con la entrega

de tumo segln las normas de cada servicio,

25. El personal a través del cual el contratista ejecute el contrato, debera estar adecuadamente identificado y
portar al ingreso de la institucion el carnet de identificacién con el objeto de ser reconocido por nombre, empresa

para la cual trabaja y el nombre de la Empresa usuaria para este casc Red Salud Armenia ESE.

26. El confratista participara en las reunionss de seguimiento que la institucion considere necesarias para

establecer el desarrollo de los procesos de la institucian.
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97. Participar4 en la conformacion de la brigada de emergencias o permitira la participacion activa de los

asociados que estan bajo su responsabilidad en las brigadas organizadas por la ESE.

28. El contratista presentara los informes periodicos que solicite la ESE, a traves del supervisor designado, para

el respectivo seguimiento y control administrativo y financiero.

29. Acatara las sugerencias y/o solicitudes relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones del contrato

impartidas por el supervisor. Estas no deben constituir retrasos en el pago de sueldos del personal en mision.

30. Obrara con lealtad y buena fe, evitando que se presenten dilaciones en la ejecucion del contrato.

31, Durante la vigencia del contrato se podran variar los puntos de ubicacién del personal, de acuerdo con ias

prioridades y conveniencias del servicio y siempre y cuando no se afecte el componente economico del contrato.

32. Garantizara la calidad del servicio a comunidad.

33. En el momento en que las necesidades del servicio lo determinen, Red Salud Armenia ESE, podra requerir

la modificacion de las necesidades contratadas, para lo cual al liquidar el contrato se pagaran las actividades

efectivamente prestadas. OBLIGACIONES DEL PERSONAL ASEQ

34. Operar el servicio de aseo, limpieza, desinfeccion, recoleccion y disposicion final de residuos hospitalarios

en todas las areas fisicas, tanto muebles como inmuebles, mamposteria, ventanearia, puertas, paredes,

escalas, servicios sanitarios, estanteria, entre otros, ya sea en la parte fisica externa o interna del Hospital de!

sur y de los centros de salud conforme con las normas técnicas, protocolos de limpieza y seguridad adoptados

y aprobados por la institucién. El contratista debera prestar el servicio en forma oportuna y en las areas y puntos

de atencion donde Red Salud Armenia E.S.E lo requiera.

35. Realizar todas las gestiones necesarias para que el recurso humano suministrado por el contratista haga uso

eficiente y racional de todos los insumos, elementos de aseo y bolsas entregados para la adecuada disposicion

de los desechos de los residuos hospitalarios, garantizando la buena calidad de los mismos y el cumplimiento

de las normas ambientales que regulan la actividad y el sector.

36. Realizar todas las gestiones necesarias para que el recurso humane suministrado tenga un buen manejo de

los residuos hospitalarios producidos, en cuanto a su recoleccion, transporte y manejo hasta su destino final.

37. Realizar todas las gestiones necesarias para que el recurso humane suministrado desarrolie las actividades

en los térmings solicitados por Red Salud Armenia E.S.E atendiendo a la caracteristicas propias de los

servicios de urgencias, hospitalizacion, partos, laboratorio, odontologia, consulta extema, areas administrativas

y comunes, etc.

38. Garantizar !a disponibilidad de las operaras enel desarrollo de actividades permanentes en caso de

emergencias o eventos masivos '

39. Conservar la propuesta técnica, economica durante la vigencia def contrato

40. La periodicidad de pago de salarios pactada entre el contratista y el personal en misién, no podra ser mayor

a treinta dias, y el mismo debera estar incluido en los contratos laborales. E! pago de salarios debera realizarse

a mas tardar, dentro de los tres (3) primeros dias habiles de cada mes.

41. En caso de ausencia justificada {vacaciones, licencias por matemidad, incapacidades, entre ofras.), de los

empleados en mision, el Contratista debera garantizar el reemplazo del (los) mismo (s) de manera inmediata.

Para estas circunstancias el contratista debera contar con reserva de recurso humano para proveer tal novedad,

ta cual serd por cuenta y riesgo def Contratista y no generara ningin costo adicional para Red Salud Armenia

ESE,

42. La prestacion de los servicios contratados se deberén realizar (nica y exclusivamente en las instalaciones

gue designe Red Salud Armenia ESE.

43, Contar con personal suficiente para suplir cualquier contingencia que se pueda presentar por necesidades

del servicio.

44, Atender las instrucciones del lider de bienes y servicios y/o el supervisor con el fin de desarrollar las

actividades de aseo, limpieza, desinfeccion, recoleccion y disposicion final de residuos hospitalarios conforme a

las normas y protacolos establecidos en fa institucion. '

45. Cubrir los costos que ocasione la legalizacién del contrato.

46. El contratista no se podra encontrar incurso en ninguna inhabilidad e incompatibilidad sefialada por la ley.

47/ El contratista no podréa ceder en todo o en parte la presente orden, salvo autorizacion escrita y expresa del
ntratante.
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48.El contratista debera presentar con la cuenta de cobro el certificado de pago al Sistema General de Seguridad
Social, de conformidad con el articulo 50 de la ley 789 de diciembre 27 de 2002 y a ley 828 de 2003 y demas
normas vigentes.
48. El contratista debera aportar estampillas que se requieran y autorizar el descuento que por ordenanzas o
acuerdo estén establecidos,
50. El contratista asume todo tipo de responsabilidad derivada de la ejecucion del contrato, exonerando a Red
Salud de las mismas.

En materia de salud ocupacional, el contratista se obliga a lo siguiente:
51. Suministrar a sus operarios |a dotacion y los elementos que estén consagradas por la legislacion laboral,
cuya fabricacidn, resistenciay duracion estén sujetos alas normas de calidad, de modo que le permita desarrollar
eficientemente su labor.
52. Asistir y permitir la asistencia del personal a las capacitaciones programadas, participar de las actividades

relacionadas con Seguridad e Higiene Industrial (Brigada de Emergencias, jormnadas de salud ocupacional etc.)

53. Garantizar que su personal cumpla con el esquema de vacunacion y se encuentra afiliado al sistema de
seguridad social.
54. Responder por la seguridad industrial e integridad fisica de las personas que vincule para ejecucion de
las actividades contratadas, referido alas condiciones y circunstancias dentro de las cuales se presta el servicio.
55. El contratista deberd aportar estampillas que se requieran o por defecto autorizar el descuento que por
ordenanza o acuerdo estan establecidas.
CLAUSULA TERCERA- CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS POR LA
ENTIDAD:
El servicio de aseo, limpieza, desinfeccién y recoleccion de los residuos sdlidos debera ser prestado en
los centros de salud y en el Hospital del Sur en fas areas de Urgencias, Hospitalizacién, Laboratorio y
Odontologia, Consulta extena, Administracién piso 1, Administracién pisos 2 y 3, Cirugia, Partos y

Central de Materiales, Lavanderia, cafeteria y Areas Comunes.

Garantizar disponibilidad de recurso humano en turnos los dias domingos y festivos en el servicio de
Urgencias 24 horas y en Hospitalizacion 9 horas; los dias sabados en Lavanderia; como los demas

turnos que se requieran de acuerdo a las necesidades del servicio.

El personal designado por la empresa contratista, debera cumplir con todos los protocolos establecidos
para el correcto aseo, limpieza, desinfeccidn y recoleccion de los residuos sélidos de las areas

asistenciales y administrativas de la empresa.

Red Salud se hara cargo de suministrar todos los insumos que se requieran para la correcta prestacion

del servicio de aseo y desinfeccion.

El personal que disponga el contratista debera velar por el adecuado uso y racionalizacién de los
implementos de aseo entregados por Red Salud y los cuales son necesarios para desarrollar las

actividades correspondientes.

El personal que sea asignado al area de lavanderia debera contar con una dotacién especial para evitar

contaminacién con la ropa hospitalaria.

Disponer del conocimiento, habilidad y experiencia para realizar una dptima y segura ejecucion de

actividades de limpieza, aseo,

CLAUSULA CUARTA OBLIGACIONES DE RED SALUD: 1. Aportar los instrumentos de trabajo necesanios

para el desarrolio del abjeto contractual. 2. Vigilar el cumplimiento del objeto contractual mediante la designacion
de uno o varios supervisores segun |a necesidad. 3. Cancelar las facturas de venta o documento equivalente,
de conformidad con lo establecido en el presente contrato. 4. Expedir ef respectivo registré presupuestal para
asequrar al contratista el cumplimiento del pago de sus honorarios. CLAUSULA QUINTA. -LUGAR DE
PRESTACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS: El contratista se obliga a prestar los servicios en la
sede principal ubicada en el Hospital del Sur, y/ o cualquiera de los puntos de atencién {centros de salud) de
RED SALUD ARMENIA E.S.E. en el del Municipio de Armenia. CLAUSULA SEXTA. - VALOR DEL CONTRATO.
Valor total del contrato asciende a la suma de CIENTO VEINTIDOS MILLONES UN MIL SEISCIENTOS

SESNETAY CUATRO PESOS M/CTE ($122.004.664,00) incluido IVA y gastos de administracion del 6.5%

CLAUSULA SEPTIMA. - FORMA DE PAGO: Red Salud Armenia E.S.E. pagara al contratista el valor del
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presente contrato mediante dos Unicos pagos de acuerdo con la facturacion presentada, acompaiiada de los
soportes de pago al sistema de seguridad social y parafiscales de acuerdo con la normatividad vigente, informe
de actividades presentado en el formato establecido por Red Salud Armenia E.S.E., certificado de autorizacion
de pago y acta de seguimiento de actividades suscrito por el supervisor del contrato. El pago antes mencionado
se realizara durante los cinco (5) dias siguientes a fa aprobacion efectiva y recibo a satisfaccion de los
documentos por parte del supervisor del contrato. CLAUSULA OCTAVA. - PLAZO DE EJECUCION: El servicio
se prestara desde la aprobacion de las garantias (Pélizas) hasta el 31 de Mayo de 2021. CLAUSULA NOVENA.
NATURALEZA DEL CONTRATO: El presente contrato de Prestacion de servicios, se regird por las normas de
derecho privado, por tanto EL CONTRATISTA no tendra derecho al pago de ninguna contraprestacion distinta a
los honorarios pactados, es decir, que su ejecucion no comporta la existencia de vinculacién taboral entre el
prestador de servicios y RED SALUD ARMENIA E.S.E, en el cual EL CONTRATISTA actuara por su propia
cuenta, con absoluta autonomia y no estara sometido a subordinacion laboral por parte de Red salud Armenia
E,S,E y sus derechos se limitaran, a exigir el cumplimiento de las obligaciones de RED SALUD y al pago de los
honorarios estipulados por la prestacion del servicio. CLAUSULA DECIMA. EXCLUSION DE RELACION
LABORAL. - Las partes manifiestan expresamente que no adquieren por la celebracion del presente contrato,
relacion laboral alguna con la otra parte, extendiéndose esta exclusién a las personas que en desarrollo del
mismo contrato se llieguen a contratar por cualquier causa, CLAUSULA DECIMA PRIMERA-CESION: EL
CONTRATISTA no podra ceder total ni parcialmente la ejecucion del presente contrato sin autorizacion escrita
de RED SALUD ARMENIA ESE CLAUSULA DECIMA SEGUNDA SUPERVISION: RED SALUD ARMENIA
E.S.E ejercera la correspondiente SUPERVISION a través de LUIS FERNANDO JIMENEZ GOMEZ, o quien
haga sus veces, pudiendo la gerencia cambiar o sustituir en cualquier etapa de su ejecucién de  supervisor,
quien revisarg y controlara |a debida ejecucion del presente contrato por parte del CONTRATISTA, quien para
tal efecto, tendra, entre ofras, las siguientes atribuciones; 1. Verificar que el contratista, cumpla con sus
obligaciones descritas en |a clausula segunda del presente contrato 2. Facilitar todas las gestiones necesarias
para el cumplimiento de las actividades por parte del contratista 3. Reportar respecto a las demoras o
incumplimiento de las obligaciones 4. Certificar respecto al cumplimiento del objeto contractual. Dicha
certificacion se constituye en requisito previo para efectuar el pago que deba realizar RED SALUD ARMENIA
ESE. 5. Las demas inherentes a la funcién desempefiada. CLAUSULA DECIMA TERCERA - DE
INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA con la aceptacion del presente contrato de prestacion de servicios, se obliga
a mantener a RED SALUD ARMENIA E.S.E libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de
terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las sus subcontratistas o dependientes y realizadas durante
la ejecucion del contrato, en cumplimiento de la normatividad vigente. CLAUSULA DECIMA CUARTA. -
TERMINACION DEL CONTRATO: El presente contrato de prestacion de servicios podra darse por terminado
antes del plazo pactado en los siguientes casos:

1. Por mutuo acuerdo de las Partes;

2. Porincumplimiento injustificado de cualquiera de los compromisos adquiridos por las Partes,

3. Porimposibilidad de desarroliar el objeto contratado, entendida ésta como caso foriuito y/o fuerza

mayor;
4. Porla culminacion de la ejecucion de las actividades que lo conforman;
5. Por expiracion del términe de duracién del contrato sin que las Partes hayan manifestado su
voluntad de prorrogario;

6. Porlas demas causales que consagra la Ley;

7. Por cualquier accion u omision que afecte los intereses de las partes.
CLAUSULA DECIMA QUINTA. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Forman parte integrante del Contrato: 1.-
Formato de planeacién contractual y estudio de necesidad. 2- Certificado de Disponibilidad Presupuestal y
Registro Presupuestal. 3- propuesta de servicios. 4- Formato de hoja de vida. 5- Fotocopia del documento de
identidad.8-RUT. 7- Antecedentes Fiscales, Judiciales y Disciplinarios. 8- Certificado De camara de comercio.
9- formato de declaracion de inhabilidades e incompatibilidades. 10-Los deméas documentos y/o comunicaciones
de las partes que de comin acuerdo modifiquen o aclaren el contrato. CLAUSULA DECIMA SEXTA. -
CLAUSULA COMPROMISORIA: L as controversias o diferencias que surjan en la ejecucion o interpretacion del
presente contrato o en su liquidacién, seran dirimidas por la Jurisdiccién contenciosa y se podra acudir a la
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conciliacién prejudicial administrativa ante la Procuraduria Judicial para asuntos administrativos. CLAUSULA
DECIMA SEPTIMA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: Para la presente contratacion RED SALUD
ARMENIAE.S.E., aplicara el régimen juridico de inhabilidades e incompatibilidades previsto en fa Constitugion
Politica y en las leyes sobre la contratacién estatal, asi mismo EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad
del juramento, el cual se entiende prestado con la suscripcion del presente contrato, que ni &l ni los miembros
de la Junta o Consejo Directivo de la misma entidad, se encuentran incursos en cualquiera de las causales de
inhabilidades, incompatibilidades y/o conflictos de interés. CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - IMPUESTOS: EL
CONTRATISTA pagaré todos los impuestos y gastos que demande la suscripcién de este contrato. CLAUSULA
DECIMA NOVENA. - DEL PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION: EI presente contrato de prestacion de
servicios se entendera perfeccionada con el acuerdo de las partes sobre el objeto y la contraprestacion, asi como
con la suscripcion del documento que lo contiene. Para su ejecucion se deberan cumplir con los requisitos que
seguidamente se enumeran: a) Expedicion del Registro Presupuestal b) El contratista debera aportar las
estampillas que se requieran y autorizar ¢l descuento que por ordenanza o acuerdo estén establecidas. ¢) Estar
al dia con los aportes al sistema de seguridad social integral y parafiscal de conformidad con la ley y aportar al
acta de supervision, copia que acredite tal situacion. PARAGRAFO. Transcurrido el plazo para la legalizacion
sin que se cumplan todos los requisitos, se entendera que EL CONTRATISTA ha desistido de la ejecucion del
Contrato y RED SALUD ARMENIA E.S.E. podra iniciar investigacion administrativa sancionatoria si lo considera
pertinente. CLAUSULA VIGESIMA. IMPUTACION PRESUPUESTAL: El valor del presente contrato se imputara
al CDP No. 207 del 26 de Abril de 2021. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. GARANTIAS: RED SALUD
ARMENIA ESE se rige en materia de contratacién por el derecho privado y por el acuerdo 009 del 04 de junio
del 2014, que le permite de manera facultativa exigir como garantias las polizas a las que haya lugar. Basados
en el anlisis del riesgo de la actividad a contratar se determina que se haran exigitles mecanismos de cobertura
de riesgo, poliza que cubran lo siguiente: LA CONTRATISTA debera adquirir las siguientes garantias a favor
de Red Salud Armenia con una compaiiia de seguros debidamente autorizada

K GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO
APLICA AMPAROS PORCENTAJE VIGENCIA
APLICA CUMPLIMIENTO DE LAS | Este amparo se hara | Con una vigencia igual al plazo
OBLIGACIONES por una sumaigual al | de ejecucion del contrato y
veinte por ciento cuatro (4) meses mas y sus
(20%) del valor total | prorrogas si a ello hubiere
del presente contrato | fugar.
SALARIOS Este amparo se hara Con‘una \{igencia igual al plazo
APLICA PREST ACIEJNES por una suma igual al | de ejecucion del contrgto ¥ treg
SOCIALES E diez por ciento {10%} | (3) afios Mas y sus prorogas si
INDEMNIZACIONES del valor total del | aello hubiere lugar.
presente contrato
Equivalente a 200 | Con unha vigencia igual al plazo
salarios minimos | de ejecucion del contrato y
APLICA EIEI?E ONSABILIDAD legales m?nsualgs cuatro (4) meses l||11zilsh).rbsus
vigentes a favor de | prormogas si a ello hubiere
EXTRACONTRACTUAL | piy SALUD | lugar.
ARMENIA E.SE.
NO APLICA | PAGO ANTICIPADO NO APLICA NO APLICA

VIGESIMA SEGUNDA CONFIDENCIALIDAD: Las partes otorgan el caracter de confidencial a; La informacion
la cual EL CONTRATISTA tenga acceso en virtud del presente contrato. A toda fa informacion escrita, grafica,
electromagnética, digital, técnica, financiera, magnetofénica, de seguridad, reportes, informes, bases de datos,
nombres, registros, planes, planocs, disefios, estudios investigaciones, proyectos, 0 ¢cualquier ofra informacion,
que RED SALUD ARMENIA E.S.E tenga en su poder ¢ a la cual EL CONTRATISTA por una u ofra razdn teng

acceso, como consecuencia del presente contrato. Ei. consecuencia, su divulgacion, copia o uso por parte EL
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CONTRATISTA, sus funcionarios, contratistas, socios, asociados, dependientes o vinculados de cualquier tipo,
en perjuicio de RED SALUD ARMENIA E.S.E, dara derecho a ésta, para iniciar las acciones tendientes al
resarcimiento de los dafios y perjuicios que se pudieren ocasionar por ser la parte afectada. La presente
obligacion de Confidencialidad se mantendra vigente durante el término que ésta informacion sea confidencial,
PARAGRAFQ 1: EL CONTRATISTA no podré revelar la informacion confidencial a terceros salvo cuando dicho
tercero tenga la estricta necesidad de conocerla para el satisfactorio desarrollo de este contrato, evento en el
cual la parte reveladora se compromete a obtener la autorizacion escrita de RED SALUD ARMENIA ESE
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA NOTIFICACION El contratista con la suscripcién del contrato acepta en los
términos del articulo 56 de la ley 1437 de 2011, ser nbtificado para todos los efectos, en la siguiente direccion
electronica, gerencia@solucicnesefectivas.co

Para constancia se firma a los veintisiete (27) dias del mes de abril del afio 2021,

LA CONTRATISTA,

GLORIA MERCEDES PATINO MARI
REPRESENTANTE LEGAL DE BOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL SAS ARMENIA

POR RED SALUD ARMENIA ES.E, %WW

JOSE ANTONIO CORREA LOPEZ

Gerente /
Proyecto y Elabord: Ana Maria Batero Londofio — Abogada Contratacién \ / @
Revis6 Aspectos , , i N
Juridicos: Jheyson Afbertc Jaramillo Valencia — Asesor Juridico

Los arriba firmantes declaramos que hemes revisado el presente decumenta y soportes (de ser &l caso) ¥ lo enconframos ajustado an trminos técnicos

y administrativos; asi como a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra rasponsabilidad, lo presentamos para a
correspondienta firma.
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